
 

Lampiran 1 

Kuesioner Penelitian  

Berilah tanda (√ ) pada salah satu kotak jawaban yang tersedia pada tiap pernyataan 

di bawah ini. 

SS  = Sangat Setuju 

S = Setuju 

N = Netral 

TS = Tidak Setuju 

STS  = Sangat Tidak Setuju 

Variabel X 

Sistem Informasi Akuntansi 

No. Daftar Pertanyaan SS S N TS STS

1. Perusahaan (bank) mempunyai struktur 

organisasi yang memadai dan tertulis 

secara formal 

     

2. Struktur organisasi mencerminkan 

seluruh kegiatan bank, susunan 

kepengurusan secara berjenjang beserta 

fungsi-fungsinya 

     

3. Pelaksanaan tugas dan pekerjaan 

didasarkan pada uraiaan tugas pekerjaan 

(job description) yang tertulis secara 

     



 

spesifik dan jelas  

4. Dengan adanya job description, setiap 

bagian telah melaksanakan fungsinya 

sesuai dengan wewenang dan tanggung 

jawab masing-masing 

     

5. Adanya pemisahan fungsi antara bagian 

yang menangani permohonan kredit dan 

bagian analisis kredit 

     

6. Terdapat pemisahan tugas antara bagian 

yang menyetujui permohonan kredit 

dengan bagian yang melakukan analisis 

kredit 

     

7. Otorisasi keputusan atas kredit telah 

dilakukan oleh pihak yang berwenang 

(dalam hal ini pimpinan cabang)  

     

8. Adanya pemisahan fungsi antara bagian 

yang menyetujui atau menolak 

permohonan kredit dengan bagian yang 

menyimpan atau yang mengeluarkan 

jaminan nasabah yang bersangkutan 

     

9. Struktur organisasi yang ada dapat      



 

mengendalikan seluruh kegiatan dan 

sumber dayanya secara lebih mudah 

10. Pendelegasian wewenang,  tanggung 

jawab, dan pemisahan fungsi yang ada 

mendukung pencapaian tujuan 

perusahaan  

     

11. Kelengkapan formulir, dokumen, dan 

catatan yang berhubungan dengan 

aktivitas pemberian kredit telah 

bernomor urut cetak 

     

12. Formulir dibuat secara sederhan, jelas, 

ringkas dan informatif dalam hal format 

dan isi, sehingga mudah untuk 

memahami informasi yang terkandung 

dan menghemat biaya 

     

13. Formulir yang dibuat rangkap oleh 

untuk mempermudah dalam melakukan 

internal cek 

     

14. Perusahaan memiliki catatan  data 

nasabah beserta jaminannya yang cukup 

lengkap dan akurat  

     



 

15. Catatan-catan yang berhubungan dengan 

aktivitas pemberian kredit diarsip dan 

didokumentasikan dengan baik 

     

16. Dokumen yang berhubungan dengan 

pemrosesan pemberian kredit telah 

memuat informasi yang cukup lengkap 

     

17. Komputer memberikan kemudahan dan 

peningkatan kualitas serta membantu 

dalam prosedur pengolahan data 

     

18. Akses terhadap penggunaan komputer 

dibatasi dan diawasi 

     

19. Terdapat pembatasan wewenang atas 

akses pada komputer, program dan files 

dengan memberikan kode dan password 

pada pengguna komputer  

     

20. Perusahaan telah menempatkan orang-

orang yang berkompeten dalam 

penggunaan komputerisasi  

     

 

Sumber: Tawaf, “Audit Intern Bank” , (1999: 314-474). 

 



 

 

Kuesioner  

Berilah tanda (√ ) pada salah satu kotak jawaban yang tersedia pada tiap pernyataan 

di bawah ini. 

SS  = Sangat Setuju 

S = Setuju 

N = Netral 

TS = Tidak Setuju 

STS  = Sangat Tidak Setuju 

Variabel Y 

Aktivitas Pemberian Kredit 

No. Daftar Pertanyaan SS S N TS STS 

1. Terdapat Formulir Permohonan Kredit 

(FPK) untuk nasabah yang akan 

mengajukan permohonan kredit 

     

2. Data dan informasi yang didapatkan 

tentang kondisi nasabah untuk proses 

kredit, didasarkan pada kondisi 

nasabah yang sebenarnya  

     

3. Bagian analis kredit melakukan 

wawancara pendahuluan dengan calon 

nasabah 

     



 

 

4. Adanya pemeriksaan kelengkapan 

dokumen persyaratan oleh bagian CS 

untuk dilampirkan bersama dengan 

FPK 

     

5. Adanya penginputan data nasabah dan 

data barang jaminan 

     

6. Adanya control fisik aktiva dan 

catatan dalam proses permohonan 

kredit dan on the spot sebelum proses 

kredit 

     

7. Adanya survey sebelum proses kredit 

selanjutnya dilakukan yang meliputi: 

Survey kegiatan usaha nasabah  dan 

lokasi usahanya 

     

8. Dilakukan pemeriksaan jaminan 

kreditnya yang meliputi fisik, lokasi, 

transaksi nilai beli, nilai jual kembali, 

dan nilai bukunya 

     

9. Kunjungan ke lokasi nasabah yang 

bersangkutan dibuatkan laporan hasil 

     



 

kunjungan 

10. Hasil analisis terhadap nasabah selalu 

dibuatkan laporan terlabih dahulu 

sebelum disetujui oleh pimpinan 

cabang untuk pengambilan keputusan 

kredit 

     

11. Laporan keuangan dari para debitur 

selalu diaudit oleh akuntan publik 

     

12. Setiap keputusan persetujuan dan 

penolakan permohonan kredit yang 

diambil oleh pimpinan cabang selalu 

diberitahukan kepada nasabah secara 

tertulis  

     

13. Dalam keputusan persetujuan  dicatat 

dalam dokumen yang kemudian di 

tanda tangani oleh pimpinan cabang 

     

14.  Semua kredit yang di berikan oleh 

analis kredit atau kepala cabang selalu 

dibuatkan ikatan perjanjian yang 

lengkap 

     

15. Pencairan fasilitas kredit dilakukan      



 

bila seluruh persyaratan telah dipenuhi 

16. Dilakukan verifikasi atas pencocokan 

dan keabsahan pencairan, jumlah, 

serta syarat-syarat yang lain 

     

17. Terdapat dokumen yang beriisi 

pengikatan perjanjian kontrak antara 

nasabah dengan pihak bank 

     

18. Pihak bank memberikan informasi 

kepada nasabah mengenai waktu 

pembayaran angsuran yang harus 

dicicil (kredit) beserta bunganya 

     

19. Adanya surat kuasa menjual barang 

jaminan dari pihak debitur 

     

20.  Pihak bank memberikan informasi 

kepada nasabah mengenai bunga yang 

harus dibebankan 

     

 

Sumber: Tawaf, “Audit Intern Bank” , (1999: 314-474). 

 

Terima Kasih 

 



 

Lampiran 2 
Data Mentah Variable X (Sistem Informasi Akuntansi) 

 

 
 

 

 

Data Variabel X ke- 
No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1 4 4 4 3 4 4 5 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4
2 5 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 5 4
3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 3
4 4 5 5 4 3 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4
5 4 5 4 3 4 5 5 3 5 5 3 4 4 5 5 4 3 5 5 3
6 5 3 5 3 4 5 5 4 4 5 4 3 5 4 5 4 4 5 5 4
7 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 3
8 5 4 4 4 4 5 4 3 4 4 5 3 4 3 4 4 3 5 4 3
9 5 3 4 3 4 4 5 3 5 5 4 4 4 5 4 3 3 4 4 3

10 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 3 3 4 5 5 5 5 5 4
11 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 3 4 4 5 3 5 5 5 5
12 5 5 3 3 5 4 5 3 4 4 3 4 5 4 4 4 3 4 5 4
13 5 3 4 3 4 5 4 3 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 2
14 5 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 5 3 3 4 4 2
15 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4
16 4 4 3 4 4 4 5 3 4 4 5 3 4 3 4 3 4 4 4 3
17 5 3 4 5 4 5 4 4 5 4 3 4 5 5 4 4 5 5 4 3
18 4 4 3 4 4 4 4 3 5 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 2
19 4 5 5 4 3 4 3 3 4 4 3 5 4 3 4 4 5 5 4 2
20 5 4 4 5 4 5 4 4 4 3 5 3 5 4 4 5 4 4 4 5
21 5 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 3 4 5 4 4
22 5 4 4 3 3 4 3 5 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 3
23 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4
24 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 3 5 3 5 4 4 4 4 3
25 4 4 3 4 5 4 5 3 3 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3
26 4 5 5 3 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 3 4 5 4 5
27 5 4 5 4 4 4 4 3 5 4 3 5 5 4 5 5 3 5 4 4
28 5 5 4 5 5 5 3 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4
29 4 5 4 5 4 5 4 4 3 4 3 3 4 4 5 3 3 4 5 3
30 4 4 5 4 4 4 3 3 3 4 3 3 5 5 4 3 4 4 4 3



 

Lampiran 3 
Data Mentah Variabel Y (Aktivitas Pemberian Kredit) 

 
 

 
 
 

 

Data Variabel Y ke- 
No 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

1 4 4 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 2 5 4 3 5 4 3 4
2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4
3 4 4 5 4 3 4 3 5 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4
4 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 3 5 4 4 4 4 4 5 4 4
5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4
6 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 5 3 5 5 4 4 3 4 4
7 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 3 4 5 4 5
8 5 5 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3
9 4 5 5 5 3 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 3 4 4 5 4

10 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 5
11 4 4 5 5 3 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4
12 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 3 4 4 4 4 5 5 5
13 4 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4
14 5 5 4 3 4 5 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3
15 4 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4
16 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4
17 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 3
18 4 4 4 5 3 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4
19 4 5 5 4 5 4 4 3 5 5 5 4 4 4 4 4 5 3 4 5
20 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 4 3 4
21 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 3 5 4 4 5
22 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 3
23 5 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5
24 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 3 5 4 5 5 5 4 4 5 4
25 5 5 4 4 4 5 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4
26 4 5 5 5 3 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 3 5 3 5 3
27 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5
28 5 5 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 3 5 4 5 4 4 5 4
29 4 5 5 5 5 5 4 3 5 4 5 5 5 3 4 3 4 3 4 3
30 4 5 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 3 4 3



 

 

Lampiran 4 
Total Data Variabel X (Sistem Informasi Akuntansi) dan Variabel Y (Aktivitas 

Pemberian Kredit) Untuk Perhitungan Regresi Linier 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No Total 
Variabel 

X 

Total 
Variabel 

Y 
1 78 78
2 78 76
3 72 78
4 87 88
5 84 85
6 86 89
7 87 90
8 79 78
9 79 86

10 87 93
11 88 86
12 81 89
13 84 89
14 73 77
15 90 93
16 76 78
17 85 88
18 74 79
19 78 86
20 85 88
21 84 88
22 71 80
23 87 94
24 84 88
25 75 82
26 86 86
27 85 91
28 84 89
29 79 84
30 76 80



 

Lampiran 5 

Hasil Pengujian Validitas untuk Variabel X (Sistem Informasi Akuntansi) dan 

Variabel Y (Aktivitas Pemberian Kredit) 

 
  
 
KMO and Bartlett's Test 
 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. ,563

Approx. Chi-Square 41,948
df 28

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Sig. ,044
 
 
 
Rotated Component Matrix(a) 
 

Component 
  1 2 
VAR_X8   ,791
VAR_X16   ,636
VAR_X17   ,600
VAR_X20   ,689
VAR_Y2 ,703  
VAR_Y5 ,817  
VAR_Y11 ,635  
VAR_Y19 ,568  

Extraction Method: Principal Component Analysis.  Rotation Method: Varimax with Kaiser 
Normalization. 
a  Rotation converged in 3 iterations. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Lampiran 6 

Hasil Pengujian Reliabilitas untuk Variabel X (Sistem Informasi Akuntansi) dan 
Variabel Y (Aktivitas Pemberian Kredit) 

 
 
 
Variabel X (Sistem Informasi Akuntansi) 
 

Cronbach’s 
Alpha 

N of items 

.6164 4 

 
 
Item Total Statistics 
 Scale 

mean 
if Item 

Deleted 

Scale 
Variance 

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item- 

Total Correlation 

Cronbach’s 
Alpha 
if Item 

Deleted 
Var_X8 11,1000 2,6448 .5406 .4511 

Var_X16 10,8333 2,7644 .3563 .5763 
Var_X17 10,9000 2,9897 .3182 .5998 
Var_X20 11,2667 2,4782 .3964 .5510 

 
 
 
 

Variabel Y (Aktivitas Pemberian Kredit) 
 

Cronbach’s 
Alpha 

N of items 

.6304 4 

 
 

 
Item Total Statistics 
 Scale 

mean 
if Item 

Deleted 

Scale 
Variance 

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item- 

Total Correlation 

Cronbach’s 
Alpha 
if Item 

Deleted 
Var_Y2 12,3667  2,1023 .4745 .5413 
Var_Y5 13,0667 1,5126 .4907 .4992 

Var_Y11 12,8667 1,8437 .3746 .5892 
Var_Y19 12,9000 2,0241 .3479 .6031 

 
 
 
 



 

Lampiran 7 

Hasil Perhitungan Regresi Linier Sederhana untuk Variabel X (Sistem 

Informasi Akuntansi) dan Variabel Y (Aktivitas Pemberian Kredit) 

 
 
Regression 
 
 Descriptive Statistics 
 
  Mean Std. Deviation N 
VAR00002 85,2000 5,31361 30
VAR00001 81,4000 5,35370 30

 
 Correlations 
 
    VAR00002 VAR00001 

VAR00002 1,000 ,846Pearson 
Correlation VAR00001 ,846 1,000

VAR00002 . ,000Sig. (1-tailed) 
VAR00001 ,000 .
VAR00002 30 30N 
VAR00001 30 30

 
 Variables Entered/Removed(b) 
 

Model 
Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 VAR00001(
a) . Enter

a  All requested variables entered. 
b  Dependent Variable: VAR00002 
 
 ANOVA(b) 
 

Model   
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
Regressio
n 585,474 1 585,474 70,259 ,000(a)

Residual 233,326 28 8,333    

1 

Total 818,800 29     
a  Predictors: (Constant), VAR00001 
b  Dependent Variable: VAR00002 
 
 
 
 



 

 Coefficients(a) 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

Model   B Std. Error Beta t Sig. 
(Constant
) 16,884 8,167  2,067 ,0481 

VAR0000
1 ,839 ,100 ,846 8,382 ,000

a  Dependent Variable: VAR00002 
 
Casewise Diagnostics(a) 
 

Case Number Std. Residual VAR00002 
Predicted 

Value Residual 
1 -1,506 78,00 82,3465 -4,3465
2 -2,199 76,00 82,3465 -6,3465
3 ,239 78,00 77,3109 ,6891
4 -,658 88,00 89,8999 -1,8999
5 -,825 85,00 87,3821 -2,3821
6 -,021 89,00 89,0606 -,0606
7 ,035 90,00 89,8999 ,1001
8 -1,796 78,00 83,1858 -5,1858
9 ,975 86,00 83,1858 2,8142
10 1,074 93,00 89,8999 3,1001
11 -1,642 86,00 90,7392 -4,7392
12 1,433 89,00 84,8643 4,1357
13 ,560 89,00 87,3821 1,6179
14 -,398 77,00 78,1501 -1,1501
15 ,202 93,00 92,4177 ,5823
16 -,924 78,00 80,6679 -2,6679
17 -,077 88,00 88,2214 -,2214
18 ,004 79,00 78,9894 ,0106
19 1,266 86,00 82,3465 3,6535
20 -,077 88,00 88,2214 -,2214
21 ,214 88,00 87,3821 ,6179
22 1,222 80,00 76,4716 3,5284
23 1,420 94,00 89,8999 4,1001
24 ,214 88,00 87,3821 ,6179
25 ,752 82,00 79,8287 2,1713
26 -1,060 86,00 89,0606 -3,0606
27 ,963 91,00 88,2214 2,7786
28 ,560 89,00 87,3821 1,6179
29 ,282 84,00 83,1858 ,8142
30 -,231 80,00 80,6679 -,6679

a  Dependent Variable: VAR00002 



 

 Residuals Statistics(a) 
 
  Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 
Predicted Value 76,4716 92,4177 85,2000 4,49319 30
Std. Predicted Value -1,943 1,606 ,000 1,000 30
Standard Error of 
Predicted Value ,52856 1,16710 ,72745 ,16513 30

Adjusted Predicted Value 75,7822 92,3366 85,1869 4,53490 30
Residual -6,3465 4,1357 ,0000 2,83650 30
Std. Residual -2,199 1,433 ,000 ,983 30
Stud. Residual -2,252 1,474 ,002 1,014 30
Deleted Residual -6,6612 4,4137 ,0131 3,02409 30
Stud. Deleted Residual -2,444 1,507 -,008 1,045 30
Mahal. Distance ,006 3,774 ,967 ,945 30
Cook's Distance ,000 ,174 ,033 ,045 30
Centered Leverage Value ,000 ,130 ,033 ,033 30

a  Dependent Variable: VAR00002 
 
 
 
Graph 
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Lampiran 8 

Flow Chart Pemberian Kredit Bank Jabar Cabang Taman Sari Bandung 
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Lampiran 9 

Keterangan Flow Chart Pemberian Kredit Bank Jabar Cabang 

Taman Sari Bandung 

 
Form kr. Adm 1  Formulir Permohonan Kredit 

Untuk Form kr. Adm 1 dilampirkan bersama dengan dokumen persyaratan kredit. 

Dokumen Persyaratan Kredit terdiri dari: 

• Laporan L/R dan neraca terakhir 
• Copy KTP pemohon 
• Copy KTP suami/ Istri, Surat nikah, kartu keluarga, pemilik agunan/ 

pemohon. 
• Surat keterangan usaha/ izin desa/ kelurahan setempat 
• Asli dan Copy SHM/ SHGB/ BPKB + IMB + PBB terakhir 
• Copy pembayaran rekening listrik dan telepon 3 bulan terakhir 
• Kegiatan usaha perusahaan + RAB usaha 
• Copy rekening koran tabungan/ giro/ fasilitas kredit bank lain 
 

Form kr. Adm 3  Buku Agenda Permohonan Kredit 

Form kr. Adm 5  Surat Penolakan Permohonan Kredit 

Form kr. Adm 7  Surat Pemberitahuan Penegasan Kredit (SP3K) 

Form kr. Adm 9  Surat Pengikatan Kredit Jaminan 

 

Form kr. Adm 10  Formulir Perjanjuan Kredit 

Untuk Form kr. Adm 10 diserahkan bersamaan dengan lampirannya yang terdiri dari: 

• Form kr. Adm 8 (Surat keterangan tentang tanah dan bangunan) 
• Form kr. Adm 10a (daftar tanah dan bangunan yang diserahkan sebagai 

agunan) 
• Form kr. Adm 12 (Surat Kuasa) 
• Form kr. Adm 13 (Surat Pemblokiran BPKB) 
 

Form kr. Adm 15  Bukti Tanda Terima Agunan/ Jaminan 

Form kr. Adm 17  Kwitansi Realisasi Kredit 

 



 

Lampiran 10 (Form kr.Adm 1) 
 

 



 

Lampiran 11 (Form kr.Adm 3) 
 



 

Lampiran 12 (Form kr.Adm 5) 
 

 
 
 
 
 
 



 

Lampiran 13 (Form kr.Adm 7) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

Lampiran 14 (Form kr.Adm 8) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Lampiran 15 (Form kr.Adm 9) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 

Lampiran 16 (Form kr.Adm 10) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

Lampiran 17 (Form kr.Adm 10a) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

Lampiran 18 (Form kr.Adm 18) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

Lampiran 19 (Form kr.Adm 13) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

Lampiran 20 (Form kr.Adm 15) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

Lampiran 21 (Form kr.Adm 17) 
 
 
 
 
 
 
 


