ABSTRAK

Perkembangan sistem pendidikan bukan hanya dilihat dari cara pengajaran
seorang guru atau dosen kepada murid atau mahasiswanya, tetapi juga dapat
dilihat dari penyampaian, penyajian dan pelayanan informasi yang dilakukan oleh
pihak sekolah atau universitasnya. Pendidikan yang baik tentunya tidak lepas dari
dukungan unsur administrasi yang baik pula. Sesuai dengan (pasal 27 PP 60 tahun
1999), bahwa perguruan tinggi membutuhkan unsur administratif agar dapat
memperlancar unsur-unsur yang lain khususnya dalam pelayanan kepada
mahasiswa. Maka dari itu, perkembangan teknologi informasi dapat digunakan
untuk membantu peran unsur administratif di universitas.

Pada Jurusan Teknik Industri Maranatha, unsur administrasi masih
menggunakan papan pengumuman sebagai media penyampaian informasi kepada
mahasiswa. Penggunaan media tersebut dirasa kurang efektif karena mahasiswa
tidak dapat dengan cepat mengetahui informasi terkini. Demikian pula himpunan
Teknik Industri tidak dapat menjalankan perannya sebagai organisasi yang dapat
menyalurkan inspirasi mahasiswa karena tidak ada sarana penyampaian informasi
yang cepat ke mahasiswa. Maka dari itu penelitian ini akan membahas mengenai
perancangan suatu sistem informasi yang dapat diakses kapan dan dimana saja
dan memiliki sistem tatap muka (interface) yang ergonomis menggunakan
pendekatan Human System Interface Technology (HSIT).

Penelitian ini dilakukan dengan mengumpulkan informasi akan kebutuhan
suatu sistem informasi yang dapat digunakan oleh mahasiswa. Teknik wawancara
dan penyebaran kuesioner dilakukan untuk mendapatkan gambaran dari
kebutuhan tersebut. Wawancara kepada ketua dan sekretaris jurusan serta staf tata
usaha jurusan dilakukan untuk mendapatkan distribusi informasi yang dilakukan
selama ini. Kuesioner dengan skala likert disebarkan kepada responden untuk
mengetahui apakah penyajian dan penyampaian informasi yang dilakukan jurusan
dan himpunan sudah memenuhi harapan atau tidak. Kuesioner pendukung juga
disebarkan kepada responden untuk mendapatkan konsep dari rancangan
prototype. Data kuesioner ini diolah dengan menggunakan pendekatan statistic
deskriptif.

Tiga Prototype weblog dibuat dengan memperhatikan aspek — aspek
ergonomi yaitu dengan pendekatan Human System Interface Technology (HSIT).
Model font yang digunakan adalah Arial dan Georgia karena model font tersebut
merupakan model yang paling mudah dibaca. Tampilan header weblog dirancang
sesuai dengan simbol Teknik Industri yang ada pada tata usaha jurusan. Prototype
terbaik dipilih dengan menyebar kuesioner kepada responden yaitu mahasiswa
Teknik Industri untuk menanyakan tampilan terbaik pada gadget yang digunakan
responden. Hasilnya adalah, prototype C untuk jurusan dan A untuk himpunan
merupakan prototype weblog yang terpilih sebagai rancangan terbaik. Untuk
pengimplementasian sistem baru ini dibutuhkan program pelatihan dan
pengenalan kepada para admin dari weblog rancangan agar tidak terdapat
kesalahan dalam penggunaannya nanti.
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