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ABSTRAK

Dewasa ini penawaran sebuah produk baik dari bank maupun dari toko
lebih sering dilakukan secara telemarketing ke telepon rumah maupun ke
handphone dengan frekuensi yang cukup sering sehingga sering kali para penerima
telepon merasa terganggu.

Melihat kondisi tersebut, maka pada tugas akhir ini dibuat sebuah alat
bernama Private Key Ringing Phone yang berfungsi sebagai filter yang menyaring
sinyal telepon (nada panggil) yang masuk ke pesawat telepon rumah sehingga
pengguna alat dapat memilih siapa saja orang-orang yang dapat menghubungi dan
tidak dapat menghubungi pengguna alat ini. Alat ini dirancang menggunakan kode
yang dapat diatur oleh pengguna alat untuk memudahkan pengguna alat mengingat
kode yang digunakan. Dan hanya penelepon-penelepon yang mempunyai kode
penerima saja yang dapat terhubung dengan penerima telepon.

Dari hasil pengujian, alat yang dibuat berfungsi dengan baik yaitu saat
penelpon memasukan kode yang sesuai, maka penelpon tersambung dengan
penerima. Pada saat penerima tidak memasukan atau salah memasukan kode maka

penelpon tidak tersambung dengan penerima.
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ABSTRACT

Call centers are very popular in all industries nowadays because almost all
companies rely on them for customer service and support. One of which is
telemarketing, which is one of the most popular ways of direct marketing
nowadays. This in turn is also a subtle way of selling the product or service.
Getting a phone call on your cell phone from a telemarketer is more than an
inconvenience- it is downright annoying. Many people are harassed daily by large
quantities of telemarketing calls. Being frequently interrupted when you are trying

to relax or spend time with your family is uncalled for and should not be tolerated.

Seeing these conditions, in final task is made a tool called the Private Key
Ringing Phone that working as a filter. Using code as a filter users can choose
anyone who can be contacted and others who doesn’t have the code will unable to
contact this phone number. This tool is designed to use a code that can be set by
the user as tool to allow users to use given code. The people who having the code
is the only one who can get connected to telephone receiver.

From the test results, a tool that is made has function properly when the
caller enter the appropriate code, the caller get connected to the receiver. But when
the caller does not enter the code or enter the wrong code, the caller will not

connected to the receiver.

Keywords: Private Key Ringing Phone, Telephone, Code, Telemarketing

il



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN
SURAT PERNYATAAN
ABSTRAK ..ot i
ABSTRACT ..ottt il
KATA PENGANTAR ......coooiiiiiieeee ettt 1il
DAFTAR IS ..o v
DAFTAR TABEL ..o v
DAFTAR GAMBAR ..ottt vi
BAB I PENDAHULUAN
[.1. Latar BelaKang .........cccoeuieiieiieieeeee et 1
L2, TUJUAN ceentieiiecieee ettt st ettt sb e e beessaesnaeenbeenseanneas 2
[.3. Perumusan Masalah .........cc.cocoooiiiiiiniiiiiiccccccece 2
[.4. Pembatasan Masalah ..........ccccooiviiiiiiiiiiniiiinecceeeee e 2
[.5. Metodologi Penelitian ............cccoeceevierieniinieieninieieceeeee e 2
L1.6. Sistematika PenuliSan ...........ccccocereriininieiiniiienecieeeee e 2
BAB II LANDASAN TEORI
0 O B <) (57 070 o OSSP 4
IL.1. Prinsip Dasar Telepon .........cccecvevieeiieiieienieeeeeeeieeevee e 4
| B N o T 13 1 o) USROS 5
IL.2.1. Struktur Kapasitor .........cccveerveeririeereeeieeesreeeireesreeeeneeseneeas 5
I1.2.2. Fungsi Kapasitor ........ccecceerieiiriir et 7
I1.2.3. Jenis - Jenis Kapasitor ........ccccccevevvivienvieseieeniee e e 7
T30 DHOAA ittt s 10
I1.3.1. Dioda Semikonduktor .........c..ccceviviiiiininninicnienineceneeees 10
T4, TTANSISTOT .eevieiiiiieieeiieteet ettt ettt ettt s 11
I1.4.1 Jenis-Jenis TransiStor ..........ccoeereerienienieneenienieieneeee e 12
TS, RESISEOT ..cuviiieiiiieiieeiiet ettt sttt st 13
I1.5.1 Jenis-Jenis RESISTOT .......ccevveruirieninieieiieeece e 13
TL6. KIIStAl .ottt s 14
TL7. REIAY oottt ettt ettt et esa e enaeenseense e 15

v



IL8. SAKIAT ..veeiieiiieeeeeee ettt ee e e s e e et ee e e e s eeseans 16

I1.9. OPLOCOUPIET ..ottt 17
IL 10 KOMPATALOT ...eeeueveeeiiiieiieeeiieeeeeete e et e sieeesreesieeessbeessseeesaesnnreesnneas 19
BAB III PERANCANGAN DAN REALISASI
II.1. Cara Kerja alat .........coooeieiieieieee e 21
II1.2. Perancangan dan Realisasi Alat Private Key Ringing Phone ............. 22
I1.2.1 Ring Detector SWitCh .......ccoceeiieeiiiieeeeeeee e 22
IIL2.2 COURLET ..ottt ettt 27
II1.2.3 DTMF DECOET ......ecouirmiiiiniiiiiniiiicnieciesiieeesie e 31
II1.2.4 COAE SEL ....euviiiuiinieiieieiieteeeet et 35
IT1.2.5 Ring Tone Generator ...........c.cecveerreerreeeiereeenreenreeseesneeveenns 38
BAB IV HASIL PENGUJIAN DAN ANALISA
IV.1. Pengamatan Kinerja Alat dan Analisa ........c..ccccovvevveniiiinencenennene. 44
IV.2. Pengujian dan Analisa Alat .........coccoeiieiiiniiiieeeeeee e 47
IV.2.1 Gambaran Umum Proses Sistem Private Key Ringing Phone
.......................................................................................................... 47
IV.2.2 Pengujian dan Analisa ........cc.cceceeveneeieneenieninieneeieneeeenne 47
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
V.1 KeSIMPUIAN ...oiiiiiiiiiieciiiecieeee ettt e 52
V.2 SATAN ittt ettt s 52
DAFTAR PUSTAKA .....coooiiiiiiceee e 54
LAMPIRAN DataSheet
DAFTAR TABEL
Halaman
Tabel 1.1 Jenis — Jenis TransiStor .......c..coceeveveeienienieneeieneneceereseceeeene 12
Tabel II1.1 Tabel Fungsi Dekode MT8870BE .........cccccvvvvienrienieeieeiee, 33
Tabel IV.1 Tabel Pengujian 1 ........ccccocovveiieiiieiieiienieeieeeeeee e 47
Tabel IV.2 Tabel Pengujian 2 .........ccoceeeieeiieeiieiierieeieeieeeeee s eenens 48
Tabel IV.3 Tabel Pengujian 3 ........cccoeiveiieiieeiieieeieeeeee e 49
Tabel IV.4 Tabel Pengujian 4 .........cccoveevvieeciiiiiieeie e 49
Tabel IV.5 Tabel Pengujian 5 ........ccceeeiveiieiiecieeiieeeeieeee e 5



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar [1.1. TelePOon ......cccuievieiieiieiieeeeeete et eea e 4
Gambar [1.2. Kapasitor ......cccoeiiieiiieiienie ettt 5
Gambar I1.3. Struktur Umum Kapasitor ..........cceccereeeiriieeiieiieneeeeeeeen. 6
Gambar [1.4. Kapasitor POIYeSter ........ccccveiieiieiiieieeeeeeee e 8
Gambar I1.5. Kapasitor EIeKtrolit ..........ccoooeioiiiiiieee e, 8
Gambar I1.6. Kapasitor Variable dan Simbolnya ..........ccccevieniiiiieiieeenee. 9
Gambar I1.7. Beragam Jenis Dioda dan Simbolnya .........c.ccoevieiinninnnn.e 10
Gambar I1.8. Beragam Jenis Transistor ...........coeceeeeeeiierienieeeeee e 11
Gambar I1.9. Simbol-Simbol Transistor ...........c.cccevevierveiiieiniieinceeeee, 12
Gambar I1.10.Gambar dan Simbol ReSiStor ........c..cecevervcniiiieninccicnenee. 13
Gambar [1.11.ReSIStOr Tetap ......cccveveieriieiieiieciieeie e et 14
Gambar I1.12.Gambar dan Simbol Kristal ...........cccceceniriiniiinniine. 15
Gambar I1.13.Gambar dan Simbol Relay .........cccccceeeiveiiiniiniiiieeee e 16
Gambar I1.14.Beragam Jenis Saklar ........ccoceeveviniiiiiiiiininn 17
Gambar I1.15.DIP Switch Tipe Rotary .......ccoccevevieninieneniiicneeiesceene, 17
Gambar I1.16.Rangkaian Optocoupler ........cceceeeeeveininniniiiiniiiniinn 18
Gambar I1.17.Struktur OptoCOUPIEr ......cueevvevieeiieeriie e 18
Gambar I1.18.Rangkaian Komparator ...........ccccecevevvienenienennienenieneneenns 20
Gambar III.1.Diagram Blok Private Key Ringing Phone ............c..ccoccc.... 22
Gambar III.2.Rangkaian Ring Detector Switch ........cccccoeviriiiniinniiieee 23
Gambar II1.3. Grafik Ic berbanding dengan Vg ..c.ccoevveiiiiiiiiiiiieeee 25
Gambar III.4.Realisasi Rangkaian Ring Detector Switch ...........c.cccoceeee. 26
Gambar III.5.Rangkaian COUNter ..........ccccevereriiinerieninienecieseseee e 27
Gambar II1.6.Koneksi Pin HEFA0T1BP ........cccooiiiiiiee e 28
Gambar III.7.Koneksi Pin HCF4017BE ........ccccooviiiiiiniiiiniieniecee 29
Gambar I1I.8.Diagram Waktu IC HCF4017BE ........ccccooiiiininiiinieinens 29
Gambar I11.9.Realisasi Rangkaian Counter .........c..cceceveeevenienieneeiencneenne. 31
Gambar III.10.Rangkaian DTMF Decoder ..........cocceverieneniinenieneneeiene 31
Gambar III.11.Rangkaian DTMF Decoder dari MT8870BE ...................... 32
Gambar III.12.Rangkaian Dasar Regulator AN7805 ........cccoevvevevviviennenne. 34

Vi



Gambar III.13.Realisasi Rangkaian DTMF Decoder ..........cccccccevvvvienennnene 35

Gambar III.14.Rangkaian Code Set .........ccovereriiiiiiieieeeee e 36
Gambar III.15.Realisasi Rangkaian Code Set .........ccoovvevrienienienieereennene, 38
Gambar III.16.Rangkaian Ring Tone Generator ...........ccccceeeevieeieeerennenne. 39
Gambar III.17.Rangkaian Astable LM555 ......coooooiiiiiiie e 39
Gambar III.18.Rumus Mencari Frekuensi pada Rangkaian Astable ........... 40
Gambar III.19.Realisasi Rangkaian Ring Generator ............cc.ccevveviennnn.e. 41
Gambar II1.20.Realisasi Alat Private Key Ringing Phone .......................... 42
Gambar III.21.Rangkaian Alat Private Key Ringing Phone ........................ 43
Gambar IV.1. Tegangan Sentral Telepon dalam AC ............cccccovevinienenne. 44
Gambar IV.2. Tegangan Sentral Telepon dalam DC ............ccccevveveneennnne. 45
Gambar [V.3. Tegangan Pada Telepon Penerima ..........cccooovviieiieninnnnne 45
Gambar [V 4. Bentuk Sinyal Saat Telepon Berdering ............ccecvvevurennnee. 46
Gambar [V.5. Bentuk Sinyal Saat Off Hook dan On Hook ......................... 46
Gambar IV.6. Proses Umum .........ccccceoveviiiiiniininenineneesceseceeceeens 47

vii



