ABSTRACT

Retail business Grows food & baverage in Indonesia is caused by the Indonesian
people ekomomi medium that increased, so that people's consumption patterns to
experience a shift from utilitarian to becomes hedonist. This was due also to
creativity manager counter that design boutique in such a manner so that they
stimulate consumers so that it even feel at home to linger long in the morning. From
this phenomenon that is so I'd like to try examine how the influence situation will to

consumer purchasing decisions J. CO Donuts & Coffee Bandung.
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ABSTRAK

Bertumbuhnya bisnis ritel food & beverage di Indonesia disebabkan oleh segmen
ekonomi menengah masyarakat Indonesia yang meningkat, sehingga pola konsumsi
masyarakat pun mengalami pergeseran dari utilitarian menjadi hedonis. Hal ini lah
yang membuat peneliti tertarik untuk menganalisa tentang variabel situasi pembelian
meliputi: Lingkungan Fisik, Lingkungan Sosial, Pengaruh Waktu, Tujuan dan
Keadaan Psikologis konsumen dalam mendorong keputusan pembelian konsumen.
Penelitian ini menggunakan data responden sejumlah 222 responden yang diolah
dengan regresi sederhana melalui spss. Dari data tersebut, didapatkan hasil penelitian
yaitu nilai pengaruh sebesar 22.1%, nilai signifikansi 0.000 dan rumusan penelitian
(Y=8.727+0.858x). Sehingga dapat disimpulkan terdapat pengaruh positif dan
signifikan atas situasi pembelian terhadap keputusan pembelian konsumen pada J.Co
Donuts & Coffee Bandung.

Kata kunci: Lingkungan Fisik, Lingkungan Sosial, Pengaruh Waktu, Tujuan
Keadaan Psikologis, dan Keputusan Pembelian.
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