5.1

BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan sebelumnya, maka dapat diambil

kesimpulan sebagai berikut:

1.

Hipotesis pertama menunjukkan bahwa adanya pengaruh antara motivasi dan
pengetahuan perpajakan terhadap kepatuhan WPOP di KPP Pratama Cicadas
Bandung. Hasil penelitian ini mendapatkan nilai R = 0.638 menunjukkan
hubungan yang sedang antara motivasi dan pengetahuan perpajakan terhadap
kepatuhan wajib pajak orang pribadi, dan nilai koefisien determinasi yang telah
disesuaikan (Adjusted R Square) sebesar 0.391. Hal ini berarti besarnya pengaruh
‘motivasi dan pengetahuan pajak’ terhadap ‘Kepatuhan Wajib Pajak’ adalah
sebesar 39,1%, sedangkan sisanya dipengaruhi faktor lain.

Hipotesis kedua menunjukkan bahwa adanya pengaruh antara motivasi terhadap
kepatuhan wajib pajak orang pribadi di KPP Pratama Cicadas Bandung.
Hipotesis ketiga menunjukkan bahwa adanya pengaruh antara pengetahuan
perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak orang pribadi di KPP Pratama

Cicadas Bandung.
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5.2 Saran

Saran untuk penelitian ini, yaitu :

1. Bagi KPP sebaiknya melakukan sosialisasi kepada WPOP untuk mengikuti
workshop / seminar-seminar yang diadakan untuk lebih lagi mengetahui
pemahaman pengetahuan perpajakan dan tidak hanya sekedar mengerti saja.

2. Bagi peneliti selanjutnya sebaiknya dipertimbangkan adanya variabel lainnya
seperti tingkat kerumitan peraturan perpajakan, besar kecilnya sanksi pajak,

peran fiskus.
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