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ABSTRACT 

Perceptions of Auditors On The Implementation of Risk Based Internal Audit And 

Operational Risk Management Effectiveness At PT. Kereta Api Indonesia (Persero) 

Given the business risks, companies need to improve the business as much as you and one 

of them is implementing a risk-based internal audit (risk based internal audit) that will help 

operations manage risk and strengthen the company. Implementation of good governance is the 

foundation for the establishment of a system, structure, and culture of the company to build a 

reliable risk and one of them is operational risk management. The variables used in this study is 

the implementation of the auditors' perception of risk based internal audit (X1) and the auditor's 

perception of the effectiveness of operational risk management (X2). This research was 

conducted at PT. Kereta Api Indonesia (Persero). The sampling technique is done by using the 

census is taking the entire internal auditors in the PT. Kereta Api Indonesia (Persero), while for 

the data collection tool, the authors used a questionnaire with descriptive methods. To process 

the data obtained and make conclusions, the authors use statistical analysis and analysis 

deskriprif. From the test results and descriptive statistics, states that the auditor's perception of 

the implementation of risk-based internal audit can be run independently and effectiveness of 

operational risk management can run effectively.  
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ABSTRAK 

Persepsi Auditor Terhadap Pelaksanaan Risk Based Internal Audit dan 

Efektivitas Manajemen Risiko Operasional Pada PT. Kereta Api Indonesia 

(Persero) 

 

Dengan adanya risiko bisnis tersebut, perusahaan perlu meningkatkan usaha 

sebaik baiknya dan salah satu caranya adalah menerapkan internal audit berbasis 

risiko (risk based internal audit) yang akan membantu kegiatan operasional 

mengelola risiko dan dapat memperkuat perusahaan. Penerapan tata kelola yang 

baik merupakan pondasi bagi terbentuknya sistem, struktur, dan kultur perusahaan 

terhadap membangun risiko yang handal dan salah satunya adalah manajemen 

risiko operasional. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini adalah persepsi 

auditor terhadap pelaksanaan risk based internal audit (X1) dan persepsi auditor 

terhadap efektivitas manajemen risiko operasional (X2). Penelitian ini dilakukan 

pada PT. Kereta Api Indonesia (Persero). Teknik pengambilan sampel dilakukan 

dengan menggunakan sensus yaitu mengambil seluruh auditor internal di dalam 

PT. Kereta Api Indonesia (Persero), sedangkan untuk alat pengumpulan data, 

penulis menggunakan kuesioner dengan metode deskriptif. Untuk mengolah data 

yang diperoleh dan membuat kesimpulan, penulis menggunakan analisis statistik 

dan analisis deskriprif. Dari hasil uji statistik dan deskriptif, menyatakan bahwa 

persepsi auditor terhadap pelaksanaan risk based internal audit dapat berjalan 

secara independen dan efektifitas manajemen risiko operasional dapat berjalan 

secara efektif. 

 

Kata kunci: auditor internal, risk based internal audit, manajemen risiko 

operasional, persepsi  
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