ABSTRACT

Modernization of tax administration by the government certainly is not solely to
achieve tax revenue target, but made for a paradigm shift toward taxation in the
public eye. Modernization of tax administration provide easiness for taxpayers in
doing anything related to tax administration. This research aims to determine the
effect of Modernization of tax Administration of the Taxpayer Compliance and Trust.
The research method used in this research is inferential analysis. The research
instrument used questionnaires to collect research data. Processing the data were
analyzed using inferential statistics with a simple regression analysis techniques.
Based on the results of testing the hypothesis in mind that the Modernization of tax
Administration has an influence on Taxpayer Compliance and Trust.
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ABSTRAK

Modernisasi administrasi perpajakan yang dilakukan pemerintah tentunya tidak
semata-mata hanya untuk mencapai target penerimaan pajak saja, tetapi dilakukan
untuk menuju perubahan paradigma perpajakan di mata masyarakat. Modernisasi
administrasi perpajakan memberikan kemudahan-kemudahan bagi wajib pajak dalam
melakukan segala sesuatu yang berhubungan dengan administrasi perpajakan.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Modernisasi Administrasi
Perpajakan terhadap Kepatuhan dan Kepercayaan Wajib Pajak. Metode penelitian
yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis inferensial. Instrumen penelitian
menggunakan kuesioner untuk pengumpulan data penelitian. Pengolahan data
dianalisis dengan menggunakan statistik inferensial dengan teknik analisis regresi
sederhana. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis diketahui bahwa Modernisasi
Administrasi Perpajakan memiliki pengaruh terhadap Kepatuhan dan Kepercayaan
Wajib Pajak.

Kata kunci : Modernisasi Administrasi Perpajakan, Kepatuhan Wajib Pajak, dan
Kepercayaan Wajib Pajak.
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