
vii                  Universitas Kristen Maranatha 

 

ABSTRACT 

 

 

(SPT) is a letter that is used by the taxpayer to report the calculation and payment of 

tax payable under the provisions of the tax laws. In practice, there are still taxpayers 

who make mistakes in filling either SPT Annual or SPT Period. And every time 

distribution / taxpayer every year get their annual tax return filling Guidebook 

published by the Ministry of Finance of the Republic of Indonesia Directorate 

General of Taxation.  

In this regard, the study aims to determine the effect of errors in Charge (SPT) 

Annual Income Tax (VAT) 21 Tax Personal Employee Private Bank in Regional Tax 

Office (KPP) Cianjur Income Tax Filing Against 21 City Cianjur  

The test data in this study through the test of validity, and reliability, while the 

statistical data analysis using simple linear regression, correlation coefficient, 

coefficient of determination and hypothesis testing.  

The results showed that the error in Charge (SPT) Annual Income Tax (VAT) 21 Tax 

Personal Employee Private Bank in Regional Tax Office (KPP) Cianjur influential 

Income Tax Filing Against 21 City Cianjur.  

 

 

Key words: Error in Charging (SPT), Income Tax Filing 21 
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ABSTRAK 

 

 

Surat Pemberitahuan (SPT) adalah surat yang digunakan oleh wajib pajak untuk 

melaporkan penghitungan dan pembayaran pajak yang terutang menurut ketentuan 

peraturan perundang-undangan perpajakan. Dalam pelaksanaanya,  masih saja  ada  

wajib pajak  yang melakukan kesalahan  dalam mengisi SPT baik itu SPT Tahunan 

maupun SPT Masa. Padahal setiap masa pendistribusian/setiap tahun wajib pajak 

mendapatkan Buku Petunjuk Pengisian SPT Tahunan yang diterbitkan oleh 

Departemen Keuangan Republik Indonesia Direktoran Jenderal Pajak. 

Berkenaan dengan hal tersebut, maka penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

Pengaruh Kesalahan dalam Pengisian Surat Pemberitahuan (SPT) Tahunan Pajak 

Penghasilan (PPh) 21 Wajib Pajak Orang Pribadi Karyawan Bank Swasta di Wilayah 

Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Cianjur Terhadap Penerimaan Pajak PPh 21 Kota 

Cianjur 

Pengujian data dalam penelitian ini melalui uji validitas, dan reliabilitas, sedangkan 

analisis data statistik menggunakan regresi linear sederhana, koefisien korelasi, 

koefisien determinasi dan uji hipotesis. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kesalahan dalam Pengisian Surat 

Pemberitahuan (SPT) Tahunan Pajak Penghasilan (PPh) 21 Wajib Pajak Orang 

Pribadi Karyawan Bank Swasta di Wilayah Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Cianjur 

berpengaruh Terhadap Penerimaan Pajak PPh 21 Kota Cianjur. 

 

Kata-kata kunci: Kesalahan dalam Pengisian Surat Pemberitahuan (SPT), 

Penerimaan Pajak PPh 21  
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