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ABSTRACT 

Target tax revenues always increase from year to year, requires the existence of a tax 
reform.  Tax revenue in order to achieve, facilities to be supported by taxes and 
assessable obedience in paying their responsibility. One of the tax facilities in order 
to modernization tax administration is e-SPT which is the software that made by DJP 
for use by assessable for easiness of SPT delivery. The use of e-SPT meant to all 
work processes and taxation services running properly, efficient, accurate and 
simplify the assessable in order to implement their taxing responsibility so that 
assessable obedience is expected to increase. 
This study aimed to clarify the effect of tax return electronically (e-SPT) to the 
efficiency of taxation  data proccecing on KPP Prtama Cicadas . A total of 51 
respondents who fill out the questionnaire instrument. The results of the study by 
using a simple linear regression analysis showed that the implementation of e-SPT 
positive and significant impact on the efficiency of data processing taxation. 
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ABSTRAK 

 
Target penerimaan pajak yang senantiasa mengalami peningkatan dari tahun ke 
tahun menuntut adanya suatu reformasi perpajakan.  Target penerimaan pajak agar 
tercapai, harus didukung oleh fasilitas pajak dan kepatuhan wajib pajak dalam 
membayar kewajibannnya. Salah satu fasilitas pajak dalam rangka modernisasi 
administrasi perpajakan adalah e-SPT yang merupakan aplikasi (software) yang 
dibuat oleh DJP untuk digunakan oleh wajib pajak untuk kemudahan dalam 
penyampaian SPT. Penggunaan e-SPT dimaksudkan agar semua proses kerja dan 
pelayanan perpajakan berjalan dengan baik, lancar, akurat serta mempermudah wajib 
pajak dalam melaksanakan kewajiban perpajakannya sehingga kepatuhan wajib 
pajak diharapkan akan meningkat.  

Penelitian ini dimaksudkan untukmenjelaskan pengaruh elektronik SPT (e-SPT) 
terhadap efisiensi pemrosesan data perpajakan di KPP Prtama Cicadas. Sebanyak 51 
responden yang mengisi instrument kuesioner. Hasil penelitian dengan menggunakan 
teknik analisis regresi linier sederhana menunjukan bahwa penerapan e-SPT 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap  efisiensi pemrosesan data perpajakan.  

 

  

 
Kata Kunci :Elektronik SPT (e-SPT), Efisiensi pemrosesan data perpajakan. 
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