ABSTRACT

Payroll is very important matter in company activities. Salary cost are one of the
expenses components that have quite big amount and complex calculations. Theses facts
are able to create deviation problems or fraud if payroll system less well supervised. To
avoid those things to happen, adequate internal controls on salary are needed, which
can handle by a controller.

This research purposes is to know the role of a controller and to know the
effectiveness of internal control payroll system also to know the role of controller in
supporting the effectiveness of internal control payroll system in PT. Mitra Rajawali
Banjaran. The method been used in this research is descriptive methods with stduy case
approach, is a method which aim to describe and discuss about a research status in
respect to a spesific phase from the whole personality based on facts accompanied by
analysis.

The research results conclude the role of the controller in PT. Mitra Rajawali
Banjaran can be considered good. Effectiveness of the controls in the payroll system of
the PT. Mitra Rajawali Banjaran generally are effective which means the payroll
process in accordance with the principles and procedures have been established. Based
on the results of data analysis show that the controller has a positive and significant role
in improving the effectiveness of internal control salary at PT. Mitra Rajawali Banjaran
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ABSTRAK

Penggajian merupakan hal yang sangat penting dalam melakukan aktivitas suatu
perusahaan. Biaya gaji merupakan salah satu komponen pembiayaan yang cukup besar
serta perhitungannya yang kompleks. Kenyataan ini jelas dapat memunculkan masalah
penyimpangan atau kecurangan apabila sistem penggajian kurang diawasi dengan baik.
Untuk menghindari hal tersebut, diperlukan adanya pengendalian internal atas gaji
secara memadai yang dapat dilakukan oleh seorang controller.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui peranan controller dan mengetahui
keefektivitas serta mengetahui peranan controller dalam upaya meningkatkan efektivitas
pengendalian internal sistem penggajian pada PT. Mitra Rajawali Banjaran. Metode
yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan pendekatan studi
kasus, yaitu suatu metode yang bertujuan untuk menggambarkan dan membahas tentang
status suatu penelitian yang berkenaan dengan fase spesifik dari keseluruhan
personalitas berdasarkan fakta-fakta yang disertai analisis.

Hasil penelitian menyimpulkan peranan controller yang ada pada PT. Mitra Rajawali
Banjaran dapat dikatakan sudah baik. Efektivitas pengendalian sistem penggajian di PT.
Mitra Rajawali Banjaran secara umum telah berjalan efektif yang berarti proses
penggajian telah sesuai dengan prinsip dan prosedur yang telah ditetapkan. Berdasarkan
hasil analisis data menunjukkan controller mempunyai peran yang positif dan signifikan
dalam meningkatkan efektivitas pengendalian internal gaji pada PT. Mitra Rajawali
Banjaran.

Kata-kata kunci: Controller, efektivitas pengendalian internal gaji
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