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ABSTRAK 

 

          Berbagai jenis bisnis di Indonesia mengalami berbagai tantangan seiring dengan 
arus globalisasi dan perkembangan zaman yang memicu meningkatnya kebutuhan dan 
tuntutan dari masyarakat. Hingga saat ini bisnis kuliner di kota Bandung saat ini 
semakin marak bermunculan. Bisnis kuliner merupakan bisnis yang tidak ada matinya. 
Bukan saja karena makanan merupakan makanan pokok manusia tetapi dapat dilihat dari 
perbedaan gaya hidup di kota- kota besar seperti di kota Bandung. 

          Mempertahankan pelanggan merupakan tugas yang sulit dilakukan oleh pelaku 
bisnis kuliner. Pelaku bisnis perlu menetapkan strategi pemasaran lebih kreatif  bagi 
bisnisnya sehingga dapat menarik perhatian dan mempengaruhi konsumen untuk tetap 
mengkonsumsi produk mereka.  

           Strategi yang dapat digunakan oleh pelaku bisnis kuliner yaitu dengan 
merencanakan desain store atmosphere. Salah satu restoran yang memiliki store 
atmosfer atau suasana yang nyaman dan cozy yaitu Gocchi Resto Bandung. 

           Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis Pengaruh Store Atmosphere 
Terhadap Keputusan Pembelian Pada Gocchi Resto.  Alat analisis yang digunakan 
regresi linier berganda.  

           Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan  exterior, general 
interior, store layout dan interior display berpengaruh signifikan terhadap keputusan 
pembelian konsumen. Secara parsial interior display berpengaruh signifikan terhadap 
keputusan pembelian konsumen. 

 

Kata Kunci : Store Atmosfer, Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

 

          Different types of businesses in Indonesia experienced various challenges along 
with globalization and the times that trigger the increasing needs and demands of 
society. Until now the culinary business in the city today increasingly proliferation. 
Culinary business is a business that is not dead . Not only because the food is the staple 
food of humans but can be seen from the differences in lifestyle in big cities such as in  
Bandung.  

           Maintain customers is a difficult task performed by the culinary business. 
Businesses need to establish more creative marketing strategies for their business so as 
to attract the attention and influence consumers to continue to consume their products.   

           Strategy that can be used by the culinary business is to plan a design store 
atmosphere . One restaurant that has a store atmosphere or ambience is comfortable and 
cozy resto Gocchi Bandung. 

           The purpose of this study was to analyze the Store Atmosphere Against Influence 
Purchasing Decisions on Gocchi Resto. The analytical tool used multiple linear 
regression.  

          The results showed that simultaneous exterior, general interior, store layout and 
interior displays a significant effect on consumer purchasing decisions. Partially interior 
displays a significant effect on consumer purchasing decisions. 
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