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ABSTRAK 
 

Kepuasan kerja merupakan faktor penting bagi setiap karyawan untuk tetap bekerja 

pada suatu perusahaan. Perusahaan yang memiliki karyawan yang puas terhadap 

pekerjaan, akan dapat mencapai tujuan perusahaan dengan lebih efektif. Perusahaan 

dapat memberikan kepuasan kerja bagi para karyawan melalui berbagai cara, 

misalnya motivasi ekstrinsik. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

dimensi-dimensi dari motivasi ekstrinsik yaitu, kebijakan dan administrasi 

perusahaan, hubungan supervisor, hubungan rekan kerja, kepuasan gaji, dan 

kehadiran nilai-nilai inti terhadap kepuasan kerja. Dengan menggunakan simple 

random sampling, sebanyak 60 orang karyawan pada perusahaan percetakan di 

Bandung menjadi sampel dalam penelitian ini. Hasil pengujian hipotesis yang 

dilakukan dengan menggunakan Multiple Regression Linier menunjukkan bahwa 

hubungan rekan kerja berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepuasan 

kerja, kebijakan dan administrasi perusahaan berpengaruh positif  dan tidak 

signifikan terhadap kepuasan kerja, hubungan supervisor berpengaruh positif dan 

tidak signifikan terhadap kepuasan kerja, kepuasan gaji berpengaruh secara positif 

dan tidak signifikan terhadap kepuasan kerja, dan kehadiran nilai-nilai inti 

berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap kepuasan kerja.  

 

Kata-kata kunci: Kepuasan kerja, Kebijakan dan Administrasi Perusahaan, 

Hubungan Supervisor, Hubungan Rekan Kerja. Kepuasan Gaji, 

dan Kehadiran Nilai-nilai Inti. 
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ABSTRACT 
 

Work satisfaction is an important factor for any employees remained working for the 

company was undeniable. The company has the most employees to work on the most 

satisfactory; going reached the target company with more effective. The company 

can give satisfaction for the employees working through various methods, extrinsic 

motivation through example. The variables used include job satisfaction, company 

policy and administration, relationships with supervisor, relationships with Co-

worker, satisfaction with salary, and presence of core values. By using simple 

random sampling, 60 people who were employees on the printing company with 

location in Bandung, became sample of this study. Results of hypothesis testing that 

was done through Multiple Regression showed that relationships with Co-worker 

significantly was positively affect job satisfaction, privacy policy and administration 

of the company insignificantly was positively affect job satisfaction, relationships 

with supervisor insignificantly was positively affect job satisfaction, satisfaction with 

salary insignificantly was positively affect job satisfaction, and presence of core 

values insignificantly was positively affect job satisfaction. 

 

Key words: job satisfaction, privacy policy and administration company, 

relationships with supervisor, relationships with Co-worker, 

satisfaction with salary, and presence of core values. 
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