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GLOSARIUM 

 

Corporate Identity  : identitas lembaga 

Sign System   : sistem tanda 

Gimmick   : alat 

Dummy   : contoh, model 

Typography   : tulisan 

Brand    : merek 

Marketing Patner  : mitra pemasaran 

Service   : pelayanan 

Perceived Quality  : persepsi kualitas  

Loyalty   : loyalitas 

Sustainable   : berkelanjutan 

Corporate Values  : nilai perusahaan 

Passion for Knowledge : semangat untuk perusahaan 

Teamwork   : kerjasama tim 

Solution   : solusi 


