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ABSTRACT 
 

 
This study aimed to analyze the effect of the application of modern tax administration 
system to compliance paying taxes. This study used a questionnaire survey to 
taxpayers resolve their tax obligations on KPP Karees convenience sampling 
method. Statistical analysis used a simple regression analysis using SPSS 17.0. The 
test results showed that the application of modern tax administration system affect 
compliance paying taxes. Effect of adoption of modern tax administration system for 
compliance paying taxes is 28.8% while the remaining 71.2% is influenced by other 
factors.  
 
Keywords: modern tax administration, compliance paying taxes. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 



ix 
Universitas Kristen Maranatha 

ABSTRAK 
 

 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh penerapan sistem administrasi 
perpajakan  modern terhadap kepatuhan membayar pajak. Penelitian ini 
menggunakan survey kuesioner terhadap wajib pajak yang menyelesaiakan 
kewajiban perpajakannya pada KPP Karees metode convenience sampling. Analisis 
statistik yang digunakan adalah analisis regresi sederhana dengan menggunakan 
SPSS 17.0. Hasil pengujian menunjukan bahwa penerapan sistem administrasi 
perpajakan modern berpengaruh terhadap kepatuhan membayar pajak. Pengaruh 
penerapan sistem administrasi perpajakan modern terhadap kepatuhan membayar 
pajak adalah sebesar 28,8% sedangkan sisanya sebesar 71,2% dipengaruhi oleh 
faktor-faktor lain. 
 
Kata Kunci:, administrasi perpajakan modern, kepatuhan membayar pajak. 
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