ABSTRAK

Suatu produk barang maupun jasa memiliki penilaian persepsi dari
masyarakat luas sebagai konsumennya. Nilai persepsi dari masyarakat dapat
mempengaruhi seseorang dalam mengambil keputusan untuk memilih travel yang
akan digunakannya. Penilaian persepsi yang baik yang diterima travel Cipaganti
dapat memberikan pengaruh positif bagi brand awareness travel Cipaganti.

Penelitian ini bertujuan untuk mengindentifikasi pengaruh nilai persepsi
konsumen terhadap brand awareness travel Cipaganti. Metode penelitian yang
digunakan peneliti adalah regresi sederhana. Jumlah sampel yang diambil adalah 500
orang yang merupakan konsumen pengguna travel Cipaganti Bandung. Metode
pengambilan sampel yang digunakan peneliti adalah non probability sampling.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa nilai persepsi konsumen
berpengaruh secara signifikan terhadap brand awareness travel Cipaganti. Dengan
hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa nilai persepsi konsumen dapat
mempengaruhi brand awareness travel Cipaganti.

Kata kunci: Nilai Persepsi, Brand Awareness
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ABSTRACT

Both goods and services have perception point from people as consumer.
People perception can provoke someone in making decisions about the travel agent
that they take. A good perception that can be accepted by Cipaganti travel will give
positive influence for Cipaganti travel brand awareness.

This research is dedicated to compare consumers perceived value and
Cipaganti travel brand awareness. Simple regression is used to do this research.
Total samples are 500 peoples which are consumers of Cipaganti travel Bandung.
Non-probability sampling method was being used.

The result of this research shows that consumers perceived value affect
Cipaganti travel brand awareness significantly. From this research we can conclude
that consumer perceived value affected Cipaganti travel brand awareness.

Keywords: Perceived Value, Brand Awareness.
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