ABSTRACT

The scientific paper title “Analysis Comparative of Profitability Before and
After Implementation Specifically Quality Cost Assessment and Prevention (Case
Study: PT Alenatex Bandung)” has a fundamental problem of assessing the
profitability before and after the implementation of quality costs, especially the cost
of assessment and prevention as well as the impact of the company. The purpose of
this research is analyze how the effect of the influence of the quality cost consist of
the cost of prevention, appraisal cost of the level of profitability company in PT
Alenatex Bandung and help the company to take determining of policy. What's
interesting about this scientific paper report is difference if the company doesn’t use
and after use quality cost. The theory use in this scientific paper report is quality and
the theory of profitability as well as excerpts from several journals related to the
discussion of this report. The data taken is the cost incurred by PT Alenatex and
profitability of the company before and after the use of cost of quality. The method
used was interviews and observations, then the data obtained were processed using
SPSS statistical testing. Once processed, the information is obtained that the
magnitude of the effect on profitability of production costs was 76.4 % and after
using the influence of the quality costs is 99.7 %. From the results, it can be
concluded that by using the cost of quality, affecting the profitability of the company
more than the company currently does not use it.

Key words: Analysis, Costs of Quality, Cost of Quality, Cost Assessment and
Prevention, Profitability.
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ABSTRAK

Laporan penelitian yang berjudul “Analisis Perbandingan Profitabilitas
Sebelum dan Sesudah Diterapkannya Biaya Kualitas Khususnya Biaya Penilaian dan
Pencegahan : Studi Kasus Pada PT Alenatex Bandung” memiliki pokok masalah
berupa pengaruh terhadap profitabilitas sebelum dan sesudah diterapkannya biaya
kualitas khususnya biaya penilaian dan pencegahan serta dampaknya terhadap
perusahaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis bagaimana
pengaruh pengaruh biaya kualitas yang terdiri dari biaya pencegahan, biaya
penilaian, terhadap tingkat profitabilitas perusahaan pada PT Alenatex Bandung
serta membantu PT Alenatex dalam menentukan kebijakan yang harus diambil.
Yang menarik dari penelitian ini adalah perbedaan yang ada jika perusahaan tidak
menggunakan biaya kualitas dan setelah menggunakannya. Teori yang digunakan
dalam laporan penelitian ini yaitu teori kualitas dan teori profitabilitas serta kutipan
dari beberapa jurnal yang berkaitan dengan pembahasan laporan ini. Data yang
diambil adalah biaya yang dikeluarkan oleh PT Alenatex serta profitabilitas
perusahaan sebelum dan setelah digunakannya biaya kualitas. Metode penelitian
yang digunakan adalah wawancara dan observasi, kemudian data yang diperoleh
diolah menggunakan pengujian statistik SPSS. Setelah diolah, diperoleh informasi
bahwa besarnya pengaruh biaya produksi terhadap profitabilitas adalah 76,4% dan
setelah menggunakan biaya kualitas besarnya pengaruh adalah 99,7%. Dari hasil
penelitian, dapat disimpulkan bahwa dengan menggunakan biaya kualitas, lebih
mempengaruhi tingkat profitabilitas perusahaan dibandingkan dengan saat
perusahaan tidak menggunakannya.

Kata — kata kunci : Analisis, Biaya Kualitas, Biaya Penilaian dan Pencegahan,
Profitabilitas.
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