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ABSTRACT 

 

The research discuses about how many effectiveness of Personal 
Balanced Scorecard give influence to CV. Buana Karya employee job 
satisfaction. Analytical descriptive method with a case study approach is used 
in this research. Data where collected from questionnaires that distributed to 
the respondent. The result of this research has been tested by using simple 
regression analysis. By using questionnaires, we can conclude that individual 
target on it’s job whether match organizational  target or goal (based on 
respondent answer of Personal Balanced Scorecard questionnaires). With 
simple regressions analysis test and statistical significance level, the research 
result show that Personal Balanced Scorecard has a positive and significant 
influence on CV. BUANA KARYA employee job satisfaction. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini membahas menganai seberapa efektif Personal Balanced 
Scorecard  akan berpengaruh terhadap kepuasan kerja karyawan di CV. Buana 
Karya. Metode penelitian yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini adalah 
metode deskriptif analitis dengan pendekatan studi kasus. Pengumpulan data 
dilakukan melalui kuesioner yang dibagikan kepada para responden yaitu 
seluruh karyawan CV Buana Karya. Hasil penelitian didapat dengan 
menggunakan Analisis Regresi Sederhana. Melalui penyebaran kuesioner 
diketahui bahwa target yang ingin dicapai oleh individu dalam bekerja jika 
dilihat dari hasil tanggapan responden terhadap Personal Balanced Scorecard 
hamper sesuai dengan tujuan perusahaan. Dari hasil pengujian dengan 
menggunakan analisis regresi sederhana pada tingkat signifikansi diperoleh 
bahwa Personal Balanced Scorecard memiliki pengaruh yang positif  
signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan CV. Buana Karya. 

 

Kata Kunci :  Personal Balanced Scorecard, Kinerja, Kepuasan Kerja 
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