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ABSTRAK 

 Rumah sakit pada umumnya untuk memperbaiki kondisi ruang tunggu, perlu dibangun 

sebuah rancangan yang memperhatikan kenyamanan bagi orang-orang yang dalam kondisi 

tidak sehat dan dalam kondisi keterbatasan tertentu ( hamil, kaki patah, dll ). Perancangan 

tersebut harus memperhatikan hal-hal yang berkaitan dengan ergonomi, flow activity, 

material, dan keamanannya.  

Kondisi yang lebih khusus seperti misalnya pada ruang tunggu unit rehabilitasi medik 

masalah jangkauan dan clearance perlu mendapat perhatian yang lebih, misalnya pada 

masalah penataan layout furniture yang harus memperhatikan keleluasaan gerak kursi roda. 

Selain itu masalah lebar pintu, lebar koridor juga harus memperoleh perhatian khusus. 

Sesungguhnya pada unit rehabilitasi medik bukan hanya kursi roda yang perlu mendapat 

perhatian tetapi alat bantu gerak yang lain perlu juga mendapat perhatian dalam perancangan 

ruang tunggu tersebut, misalnya walkers, tongkat, penopang, dan hewan. Hal itu memerlukan 

desain secara spesifik agar memenuhi persyaratan studi kenyamanan antropometri. 

 Penelitian ini dilakukan dengan cara studi kasus dengan menggunakan metode 

kualitatif. Pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, melakukan observasi, penelitian 

kepustakaan. Penelitian ini membahas mengenai proses analisa dan perancangan sebuah ruang 

tunggu yang memenuhi standar kenyamanan dan keamanan di sebuah rumah sakit.  

 Pengguna kursi roda agar dapat merasa nyaman dan mandiri dalam melakukan 

aktivitas pada jalur dan ruang tunggu di rumah sakit.  

Kata kunci : antropometri, rumah sakit, ruang tunggu, kursi roda. 
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ABSTRACT 

Hospitals in general to improve the condition of the waiting room, have built a design 

that takes into account comfort for people who are in unhealthy conditions and within certain 

limited conditions (pregnancy, a broken leg, etc.). The design must consider matters relating 

to the ergonomics, flow activity, materials, and safety. 

More specific conditions such as for example in medical rehabilitation unit waiting 

room coverage and clearance issues deserve more attention, for example at about the 

arrangement of furniture layout should consider the range of motion wheelchair. Also the 

door wide problem, the width of the corridor also should get special attention. Indeed the 

medical rehabilitation unit is not only wheelchair that need attention but another tool of the 

motion should also get attention in the design of the waiting room, such as Walkers, cane, 

crutch, and animals. It requires specifically designed to meet the requirements of comfort 

anthropometric study. 

This research was conducted by way of case studies using qualitative methods. Data 

was collected by interview, observation, library research. This study discusses the process of 

analysis and design of a waiting room that meets the standards of comfort and security in a 

hospital. 

Wheelchair users to feel comfortable and independent in performing activities on track 

and in the hospital waiting room. 

Key words: anthropometry, hospitals, waiting rooms, wheelchairs. 
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