ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui mengenai derajat culture shock
mahasiswa semester dua yang berasal dari kota Medan di Universitas “X”
Bandung, melalui gambaran mengenai aspek-aspek culture shock. Dalam
lingkungan Universitas “X”’, banyak mahasiswa yang berasal dari luar daerah
dan salah satunya adalah mahasiswa-mahasiswa yang berasal dari kota Medan.

Adanya perpindahan dari daerah asal kota Medan ke Bandung untuk
menempuh pendidikan di Universitas “X” Bandung akan menciptakan kontak
antara dua budaya atau lebih ditempat yang baru. Penelitian ini dilakukan pada
36 orang mahasiswa yang berasal dari kota Medan, menggunakan metode
deskriptif, dengan teknik pengumpulan data melalui kuesioner.

Dari hasil penelitian pada mahasiswa semester dua yang berasal dari
Medan diperoleh sebanyak 36,1% memiliki derajat culture shock tinggi, 33,3%
culture shock rendah dan 30,6% culture shock sedang. Aspek culture shock yang
memiliki derajat culture shock dominan tinggi yaitu pada aspek penolakan
terhadap dan dari orang di lingkungan yang baru dan juga aspek merasa tidak
berdaya yang disebabkan oleh ketidakmampuan menyesuaikan diri dengan
lingkungan baru. Peneliti menyarankan agar Bagian Kemahasiswaan Universitas
“X” Bandung mengadakan kegiatan untuk meningkatkan kebersamaan para
mahasiswa baru yang berasal dari luar daerah dan juga mengadakan kegiatan
pengenalan budaya Bandung.
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