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Abstrak 
 

Penelitian ini bertujuan mengetahui gambaran pengaruh protective factor 
terhadap resiliency pada wanita yang mengalami kekerasan dalam rumah 
tangga. Jenis penilitian ini adalah penelitian kualitatif. Data diperoleh dengan 
cara mewawancara dua responden korban kekerasan dalam rumah tangga. 
Panduan wawancara yang digunakan merupakan panduan wawancara yang 
dibuat oleh peneliti berdasarkan teori resiliency dan protective factor yang 
dikemukakan oleh Benard (2004). Validasi panduan wawancara ditentukan 
dengan menggunakan expert validity. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada kasus S, protective factor yang 
dominan memengaruhi resiliency S adalah caring relationship dan opportunity to 
participate and contribute. Resiliency S sendiri secara keseluruhan termasuk 
baik. Meskipun demikian, pada kemampuan memaafkan, S masih kurang mampu 
untuk memaafkan keluarga pihak suaminya. Pada kasus H, protective factor yang 
dominan memengaruhi resiliency H adalah caring relationship. Meskipun H 
memiliki caring relationship, hal ini kurang membantu H untuk memiliki 
resiliency yang baik. 

Peneliti menyarankan agar penelitian selanjutnya untuk membuat 
panduan wawancara yang mengintegrasikan perolehan data mengenai pengaruh 
protective factor terhadap resiliency dibandingkan dengan menggunakan dua 
panduan wawancara yang terpisah. 
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Abstract 
 

This research was conducted in order to describe the protective factors’ 
influence toward the resiliency within women who suffered abusive marital 
relationship. This research is a qualitative research. The data was obtained 
through interviewing two victims of abusive marital relationship. The interview 
guidelines were constructed according to Benard’s theory of Resiliency (2004). 
The interview guidelines were validated with expert validity. 

Result showed that on S’ case, the dominant protective factors which 
influenced S’ resilience were caring relationship and opportunity to participate 
and contribute. Overall, S  was considered resilient. However, on forgiveness S 
still had difficulties to forgive her husband’s side of the family. On H’s case, the 
dominant protective factor which influenced H’s reslience was caring 
relationship. Even though H had caring relationship, the said dominant protective 
factor could not support H’s reslience well. 

Researcher suggested for further research to construct an integrated 
interview guideline which directly obtain the influence of protective factors 
toward subject’s resilience rather than using two separated interview guidelines. 
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