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Abstrak 
 
 
Penelitian ini bertujuan mendapatkan gambaran Organizational 

Citizenship Behavior pada keempat pendiri educannabis.com. Teori yang dipakai 
adalah teori OCB yang dikemukakan Organ (2006). Pengumpulan data diperoleh 
dengan menggunakan panduan wawancara terstruktur.  

Panduan wawancara yang digunakan untuk menjaring data OCB adalah 
panduan wawancara yang dibuat peneliti berdasarkan teori Organ. Alat ukur ini 
memiliki 20 pertanyaan yang mengukur kelima dimensi OCB. Validasi panduan 
wawancara menggunakan validitas ahli. Ahli yang ditunjuk sebagai pihak yang 
menvalidasi alat ukur adalah Dra. Fifie Nurofia.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa keempat pendiri educannabis.com 
memiliki dinamika kelima dimensi OCB yang berbeda-beda. Hal ini disebabkan 
adanya dimensi OCB tertentu yang dominan pada setiap pendiri 
educannabis.com Terdapat juga pengaruh dari karakteristik individu, tugas, 
kelompok, dan organisasi yang berbeda terhadap dimensi-dimensi OCB pada 
keempat pendiri educannabis.com. 
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Abstract 
 
 
This research was conducted in order to describe the Organizational 

Citizenship Behavior within the founders of educannabis.com. The theory used in 
this research was Organ’s theory of OCB (2006). This research obtained the data 
by utilizing a structured interview. 

The structured interview used in this research was based on Organ’s 
theory. The structured interview consisted of 20 questions which obtained the 
dimensions within OCB. The structured interview was validated by using expert 
validity. Expert who validated the research instrument is Dra. Fifie Nurofia. 

Result showed that each educannabis.com founders had a different 
dynamics of OCB dimension. The different dynamics between the founders were 
due to the different dominant dimension within each founders. The dynamics were 
also influenced by individual, task, group, and organization characteristics which 
influenced specifically different for each educannabis.com founders. 
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