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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil pengolahan data dan pembahasan hasil, dapat ditarik 

beberapa kesimpulan mengenai kepuasan kerja karyawan bagian produksi di PT 

“X” Bandung terhadap pekerjaannya, yaitu : 

1) Sebagian besar karyawan bagian produksi PT “X” merasa tidak puas 

terhadap pekerjaannya. 

2) Ketidakpuasan karyawan bagian produksi terhadap pekerjaannya, secara 

berurutan dari ketidakpuasan terbesar hingga ketidakpuasan terkecil yaitu : 

pay, job security, working condition, work itself, coworkers, promotion 

opportunities, dan supervision. 

3) Kepuasan karyawan bagian produksi terhadap pekerjaannya, secara 

berurutan dari kepuasan terbesar hingga kepuasan terkecil yaitu : 

supervision, job security, coworkers, pay, work itself, promotion 

opportunities, dan working condition. 

 

5.2 Saran 

5.2.1 Saran Teoretis 

1) Melakukan penelitian mengenai sejauh mana pengaruh aspek-aspek yang 

memiliki tingkat ketidakpuasan tertinggi terhadap tingkat kepuasan kerja 

karyawan bagian produksi terhadap pekerjaannya. 
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2) Melakukan penelitian sejenis yang mengambil subyek penelitian karyawan 

bagian lain di PT “X” Bandung sehingga dapat dilakukan perbandingan 

pengaruh aspek pay terhadap kepuasan kerja. 

5.2.2 Saran Praktis 

1) Untuk meningkatkan kepuasan kerja karyawan pada aspek pay, PT “X” 

disarankan untuk dapat memberikan sarana kepada karyawan untuk 

meningkatkan kesejahteraan karyawan. 

2) Untuk meningkatkan kepuasan pada aspek job security, PT “X” disarankan 

untuk memberikan penjelasan kepada karyawan mengenai kebijakan-

kebijakan yang terkait dengan pemberian sanksi dan pemutusan hubungan 

kerja, sehingga memberikan rasa aman kepada karyawan untuk melakukan 

pekerjaan mereka. 

3) Untuk meningkatkan kepuasan pada aspek working condition, PT “X” 

disarankan untuk mempermudah kondisi lingkungan kerja karyawan yang 

mampu membantu kinerja karyawan, seperti membuat tangga yang aman 

dilalui karyawan untuk mencapai beberapa lokasi di lingkungan 

perusahaan terutama disaat musim hujan. 


