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Pembuatan tugas akhir ini bertujuan untuk menemukan faktor-faktor 
yang menghambat para murid Intermediate-3 di ACE KIDS Bandung untuk 
belajar Bahasa Inggris dengan baik. Para murid Intermediate-3 di ACE KIDS 
adalah remaja yang berusia 16-18 tahun. Setelah menemukan faktor-faktor 
tersebut, saya berharap saya dapat membantu dengan memberikan solusi-
solusi yang tepat bagi para murid dan para guru yang mengajar mereka. 

Saya menggunakan kuesioner untuk mengumpulkan data dari para 
murid dan wawancara untuk para guru mereka sehingga data yang terkumpul 
tidak berat sebelah. Berdasarkan hasil kuesioner dan wawancara, para murid 
kurang memiliki motivasi dalam diri mereka. Dari hasil kuesioner, mereka 
belajar Bahasa Inggris  hanya karena ada ulangan dan hanya karena Bahasa 
Inggris adalah salah satu mata pelajaran tetap di sekolah mereka. Menurut 
para guru, para murid belajar Bahasa Inggris hanya karena ada hadiah 
apabila mereka mendapatkan nilai bagus dan hanya karena orang tua 
mereka yang menyuruhnya. Mereka juga memiliki language ego (suatu 
perasaan dalam berbicara Bahasa Inggris agar dapat mengekpresikan diri 
sendiri) yang lemah. Para murid tidak dapat mengekspresikan perasaan 
mereka karena mereka takut ditertawakan, sehingga mereka lebih memilih 
untuk tidak berbicara di dalam kelas.  

Dalam hasil wawancara, terlihat bahwa para guru memiliki harapan-
harapan yang positif yang menunjang para murid untuk belajar Bahasa 
Inggris secara efektif dengan menanamkan rasa percaya diri. Dalam hal ini, 
sikap para guru yang positif berperan penting karena dapat menciptakan 
suasana kelas yang positif bagi para murid dan guru tersebut. 

Menurut pendapat saya, para murid harus sadar akan kegunaan 
Bahasa Inggris sehingga mereka dapat belajar Bahasa Inggris dengan lebih 
baik. Mereka juga harus memiliki language ego yang kuat agar mampu 
mengekspresikan hal-hal yang ingin mereka bicarakan sehingga proses 
belajar mengajar tidak terhambat. Para guru juga harus mempertahankan 
sikap positif mereka agar tercipta suasana kelas yang positif sebagai timbal 
balik dari sikap positif para guru. 
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