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Abstrak 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk memperoleh gambaran 

mengenai profil work value pada kelompok operator mesin CV “X” di kota 

Tasikmalaya. Operator mesin memiliki work value yang menjadi acuan untuk 

mengambil keputusan dalam bekerja, dan work value akan mempersatukan 

operator mesin guna mencapai tujuan perusahaan.  

Pendekatan dalam penelitian ini adalah teori work value dari Hostede 

(1991) yang menyatakan work value dapat dilihat dari dimensi jarak kekuasaan, 

kolektivisme vs individualisme, femininitas vs maskulinitas, penghindaran 

ketidakpastian, dan orientasi jangka panjang vs orientasi jangka pendek 

(Hofstede 1991;14).  

Sampel dalam penelitian ini adalah kelompok operator mesin CV “X” di 

kota Tasikmalaya, yang telah menempuh pendidikan minimal SMA dan telah 

bekerja minimal 1 tahun di CV “X”. Penelitian ini berbentuk penelitian survei 

dan menggunakan teknik purposive sampling dengan ukuran 30 responden. Alat 

ukur yang digunakan adalah kuesioner work value yang dirancang oleh peneliti 

berdasarkan teori work value Hofstede (1991). Berdasarkan uji validitas yang 

menggunakan Rank Spearman dengan program SPSS for windows versi 17.0 

diperoleh 44 item diterima, dengan hasil validitas 0,309 sampai 0,841. Uji 

reliabilitas menggunakan rumus Alpha Cronbach dengan program SPSS for 

windows versi 17.0 diperoleh dimensi jarak kekuasaan 0,577, dimensi 

kolektivisme vs individualisme 0,640, dimensi femininitas vs maskulinitas 0,703, 

dimensi penghindaran ketidakpastian 0,565, dan dimensi orientasi jangka 

panjang vs orientasi jangka pendek 0,698. Data hasil penelitian ini menggunakan 

teknik distribusi frekuensi dan tabulasi silang. 

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh profil work value operator mesin 

CV “X” yaitu kolektivisme dengan persentase 90%, jarak kekuasaan dekat 

dengan persentase 83,3%, femininitas dengan persentase 76,7%, cenderung 

berorientasi jangka panjang dengan persentase 60%, dan penghindaran 

ketidakpastian yang tersebar merata antara penghindaran ketidakpastian lemah 

dengan persentase 53,3% dan kuat dengan persentase 47,7%. 

Kesimpulan bahwa dari kelima dimensi work value, kolektivisme menjadi 

dimensi yang paling kuat. Hal ini berarti sikap operator mesin didasari oleh 

kesepakatan bersama. Peneliti mengajukan saran untuk mengadakan penelitian 

lebih lanjut dengan membandingkan profil work value masyarakat Indonesia 

dengan para pekerja outsourcing di Indonesia dan menghubungkan profil work 

value operator mesin CV “X” dengan kepuasan kerja. Selain itu, disamping tetap 

mempertahankan relasi yang sudah terjalin baik antara pimpinan dan operator 

mesin atau sesama operator mesin. Pimpinan CV “X” diharapkan lebih 

memperjelas serta mempertegas aturan, pembagian tugas, pemberian upah, dan 

hukuman bagi operator mesin dalam bekerja. Untuk menjaga agar karyawan 

tetap bekerja sesuai dengan kapasitasnya sebagai operator mesin di CV “X” dan 

operator mesin mampu membawa diri agar tetap ada batas yang jelas antara 

pimpinan dengan bawahan.      
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