ABSTRACT

Tugas Akhir ini bertujuan untuk membahas masalah yang dihadapi
penulis saat magang di BIRD Management. Masalah yang dihadapi
adalah mengenai pemberian tugas yang tidak efektif bagi pemagang.
Masalah ini sangat menarik untuk dibahas karena walaupun penyelia
penulis adalah seorang profesional, masalah ini masih terjadi.

Dalam Tugas Akhir ini, dianalisa sebab dan akibat dari masalah
yang dihadapi. Penyebab pemberian tugas yang tidak efektif bagi
pemagang disebabkan ketidaksesuaian penugasan dengan perjanjian
magang, dan penyelia penulis sering memberikan instruksi yang tidak
jelas. Akibatnya adalah magang menjadi membosankan, penulis bingung
dalam mengerjakan tugas, dan penulis tidak mendapatkan perkembangan
signifikan seperti apa yang diharapkan sebelumnya. Ada beberapa solusi
dari masalah di atas yang dapat diterapkan dengan menelaah dampaknya
baik positif maupun negatif; seperti pemagang menjadi proaktif,
Departemen Public Relations menyiapkan sebuah buku manual untuk
pemagang, dan pemagang meminta briefing dengan penyelia.

Selain itu Tugas Akhir ini juga menyatakan solusi terbaik. Penulis
memilih dua dari tiga solusi potensial, yaitu pemagang menjadi proaktif
dan pemagang meminta briefing dengan penyelia. Penulis berharap solusi
potensial ini dapat membantu untuk mengatasi masalah pemberian tugas
yang tidak efektif bagi pemagang.
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