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 VP Product 

Development 

& Marketing 

(ECP) 

 VP Terminal 

& Logistik 

(ECT) 

 VP Sales & 

Costomer 

Care (ECS) 

 VP Passenger 

Transport 

Marketing & 

Customer 

care (CP) 
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 VP 
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(RT) 

 VP 
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 VP Safety 

(SS) 
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and 
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(SH) 
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(SD) 

 VP 
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(SK) 

 

 EVP 
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and 
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 VP 
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(KB) 
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Controller 

(KR) 

STRUKTUR ORGANISASI 
PERUSAHAAN  
(Dibuat kembali oleh penulis secara 
sederhana) 

 



KUESIONER PENELITIAN 

 

     Bandung,   November 2012 

 

Kepada Yth, 

Bapak/Ibu Responden 

di tempat 

 

Perihal : Permohonan pengisian kuesioner penelitian 

 

 

Dengan hormat, 

  

Bersama ini saya: Rika Melly Ginting, mahasiswa S-1 Akuntansi pada Universitas 

Kristen Maranatha Bandung, NRP 0851420, bermaksud memohon kesediaan Bapak/Ibu 

untuk meluangkan waktu sejenak guna mengisi kuesioner terkait penelitian yang saya 

lakukan dengan judul “Pengaruh Kompetensi dan Independensi Auditor terhadap 

Kualitas Audit pada PT. Kereta Api Indonesia di Bandung” yang datanya sangat saya 

butuhkan untuk kepentingan penelitian akhir (skripsi). 

Sesuai dengan etika penelitian, maka data yang diisikan dalam kuesioner ini akan 

dijaga kerahasiannya, karena data-data tersebut semata-mata untuk kepentingan ilmu 

pengetahuan dan penelitian saja. Bapak/Ibu dalam hal ini dapat dengan bebas menentukan 

pilihan jawaban pada kuesioner yang sesuai dengan keyakinan Bapak/Ibu. Data-data yang 

telah terkumpul dan terisi lengkap akan diolah secara agregat dan hasilnya akan disajikan 

secara keseluruhan (bukan individual). 

Akhir kata, saya ucapkan terima kasih yang tak terhingga atas kebaikan dan 

kemurahan hati Bapak/Ibu yang telah bersedia meluangkan waktu sejenak untuk mengisi. 

 

 

 

 

Hormat saya, 

 

 

 

 

Rika Melly Ginting 

0851420 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

KEUSIONER PENELITIAN 

 

 

PROGRAM S-1 AKUNTANSI 

UNIVERSITAS KRISTEN MARANATHA 

BANDUNG 

 

 

Pengaruh Kompetensi dan Independensi Auditor terhadap Kualitas Audit pada 

PT.Kereta Api Indonesia di Bandung 

 

 

 

 

Identitas Responden 

 

1. Nama Responden* : 

 

2. Jabatan  : 

 

3. Jenis Kelamin  : 

 

4. Lama bekerja  : 

 

 

Petunjuk pengisian kuesioner : 

 

Berilah tanda (   ) pada kolom isian yang telah disediakan, yaitu: 

SS : Sangat Sutuju  R : Ragu-ragu  STS : Sangat Tidak Setuju 

S   : Setuju            TS : Tidak Setuju  

 

 

*) Boleh tidak diisi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kompetensi Auditor (X1) 

 

No Pertanyaan Kategori Jawaban 

SS S R TS STS 

1. Auditor internal harus memiliki kecakapan 

atau kemampuan teknis yang memadai dalam 

bidang akuntansi di tempat perusahaan ia 

bekerja 

     

2. Auditor internal perlu untuk mengikuti 

pendidikan kualifikasi auditor internal agar 

lebih baik dalam menjalankan tugasnya 

     

3. Audit internal memiliki tanggung jawab 

organisasi dimana ia meneliti dan bekerja di 

peusahaan 

     

4. Audit internal memiliki tanggung jawab untuk 

menilai keberadaan perusahaan saat ini 

     

5. Audit internal memiliki pemahaman terhadap 

pekerjaan yang dijalankannya 

     

6. Audit internal memiliki keinginan untuk 

perusahaan yang di audit menjadi lebih baik 

     

7. Auditor internal wajib memeriksa dan 

mengoreksi perusahaan yang ditelitinya 

     

8. Tanggung jawab auditor dalam melaksanakan 

tugasnya sesuai dengan profesi yang 

dimilikinya 

     

9. Auditor interal dalam menjalankan tuganya 

telah memperoleh kepercayaan dari pihak 

manajemen 

     

10. Auditor internal wajib memahami 

palaksanaan audit (nature of audit) yang 

ditetapkan oleh atasannya 

     

11. Adanya kerjasama sesama auditor internal 

untuk memperbaiki kekurangan yang ada di 

perusahaan 

     

12. Adanya evaluasi terhadap pekerjaan oleh 

atasan tempat ia bekerja 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Independensi Auditor (X2) 

 

No Pertanyaan Kategori Jawaban 

SS S R TS STS 

1. Kedudukan audit internal bertanggung jawab 

langsung kepada direktur 

     

2. Audit internal terpisah dari fungsi lainnya 

yang merupakan objek pemeriksaan 

     

3. Audit internal mempunyai keleluasaan dalam 

melaksanakan pekerjaannya 

     

4. Audit internal dalam melaksanakan 

pekerjaannya secara bebas tanpa tekanan dan 

pengaruh pihak lain 

     

5. Laporan hasil pemeriksaan harus menyajikan 

informasi berdasarkan fakta dengan teliti, 

lengkap, layak, serta tidak memihak 

     

6. Laporan hasil pemeriksaan didasarkan pada 

fakta dan pembuktian yang cukup kompeten 

dan relevan yang terjadi pada perusahaan 

dimana ia meneliti 

     

7. Laporan hasil pemeriksaan harus secara 

objektif menggambarkan keadaan yang 

diteliti dari hasil usaha perbaikan yang 

dilaksanakan oleh objek yang diperiksa 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kualitas Audit (Y) 

 

No Pertanyaan Kategori Jawaban 

SS S R TS STS 

1. Auditor internal tidak boleh terlibat dalam 

kegiatan-kegiatan yang menyimpang atau 

melanggar hukum 

     

2. Auditor internal harus jujur, objektif, dan 

sungguh-sungguh dalam melaksanakan tugas 

dan memenuhi tanggung jawab pada 

perusahaan yang diteliti 

     

3. Auditor internal tidak boleh menerima 

imbalan dalam bentuk apapun dari karyawan, 

klien, pelanggan, pemasok, ataupun mitra 

bisnis organisasinya, sehingga dapat 

mempengaruhi pertimbangan profesionalnya 

     

4. Auditor internal tidak boleh menggunakan 

informasi rahasia untuk mendapatkan 

keuntungan pribadi, secara melanggar hukum, 

atau yang dapat menimbulkan kerugian 

terhadap organisasi/perusahaan yang 

diperiksanya 

     

5. Auditor internal harus bersikap hati-hati dan 

bijaksana dalam menggunakan informasi 

yang diperoleh dalam pelaksanaan tugasnya 

     

6. Auditor internal hanya melakukan jasa-jasa 

yang dapat diselesaikan dengan menggunakan 

kompetensi profesional yang dimilikinya 

     

7. Auditor internal harus senantiasa 

meningkatkan keahlian serta efektivitas dan 

kualitas pelaksanaan tugasnya 

     

8. Auditor internal wajib mengikuti pendidikan 

profesional berkelanjutan agar lebih baik 

dalam menjalankan pekerjaannya 

     

9. Dalam melaporkan hasil pekerjaannya, 

auditor internal harus mengungkapkan semua 

fakta-fakta penting yang diketahuinya, yaitu 

fakta-fakta yang jika tidak diungkap dapat 

mendistorsi kinerja kegiatan yang direvieu, 

atau menutupi adanya praktik-praktik yang 

melanggar hukum 

     

10. Auditor internal harus mengusahakan 

berbagai upaya agar senantiasa memenuhi 

Standar Profesi Audit Internal dimanapun ia 

bekerja 

     

 

 

 

 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4

5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

3 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

6 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5

7 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4

8 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4

9 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3

10 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5

11 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 5

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4

13 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

14 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4

15 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 4

16 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4

17 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

18 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

20 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4

21 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4

22 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4

23 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4

24 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

25 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4

26 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5

27 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5

28 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4

29 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5

30 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 5

No.
Kompetensi Auditor (X1)



1 2 3 4 5 6 7

4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 4 4 4 5

5 4 5 4 4 5 4

5 5 4 4 4 4 4

5 5 4 4 5 4 4

5 5 4 4 4 4 4

5 5 5 5 4 4 5

4 3 4 3 4 3 4

5 5 5 5 4 4 4

4 4 2 4 4 4 4

5 5 4 2 5 5 5

5 5 2 4 4 5 4

5 5 5 5 5 5 5

5 5 4 4 4 4 5

4 4 4 4 5 4 4

4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 5 4 4 4

5 5 4 4 4 4 4

5 4 4 4 4 4 4

3 4 3 4 3 4 3

5 4 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 4 4

5 5 4 4 4 5 5

4 4 4 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5

5 5 5 5 5 5 5

4 4 4 5 5 5 5

5 5 4 5 5 5 5

4 4 2 2 5 4 4

Independensi Auditor (X2)



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

5 4 5 4 5 4 4 4 4 5

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 4 4 4 4 4 5

5 4 4 4 5 4 4 4 4 4

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 4 4 4 4 4 4 4 5

5 5 4 4 4 5 5 4 5 4

4 4 4 5 5 4 4 5 5 4

3 4 3 4 3 4 3 4 3 4

5 5 4 4 4 5 5 4 4 4

4 4 4 4 4 4 4 5 4 5

5 4 5 4 4 4 5 5 5 4

5 5 5 5 5 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 4 4 4 5 4 4 4 4 4

5 4 5 4 4 4 4 5 5 4

5 5 5 4 4 4 5 5 5 5

3 4 4 4 5 3 4 4 4 4

4 5 5 5 4 4 5 5 5 5

4 5 5 5 5 4 5 5 5 5

4 3 4 3 4 3 4 3 4 3

5 5 5 5 4 4 4 4 4 5

4 4 4 4 5 5 4 4 5 5

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

4 5 5 5 5 4 5 5 5 5

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

5 4 5 4 4 4 5 5 4 4

Kualitas Audditor (Y)



Skor

X1 X2 X Y X1 X2 X Y

52 28 80 44 Sedang Sedang Sedang Sedang

50 28 78 42 Sedang Sedang Sedang Sedang

56 32 88 45 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi

50 31 81 42 Sedang Sedang Sedang Sedang

49 30 79 42 Sedang Sedang Sedang Sedang

58 31 89 43 Tinggi Sedang Tinggi Sedang

52 30 82 45 Sedang Sedang Sedang Tinggi

56 33 89 44 Tinggi Tinggi Tinggi Sedang

42 25 67 35 Rendah Rendah Rendah Rendah

57 32 89 44 Tinggi Tinggi Tinggi Sedang

53 26 79 42 Sedang Rendah Sedang Sedang

58 31 89 45 Tinggi Sedang Tinggi Tinggi

49 29 78 45 Sedang Sedang Sedang Tinggi

58 35 93 40 Tinggi Tinggi Tinggi Sedang

56 31 87 42 Tinggi Sedang Tinggi Sedang

52 29 81 44 Sedang Sedang Sedang Sedang

60 28 88 47 Tinggi Sedang Tinggi Tinggi

49 29 78 39 Sedang Sedang Sedang Rendah

48 30 78 47 Sedang Sedang Sedang Tinggi

51 29 80 48 Sedang Sedang Sedang Tinggi

42 24 66 35 Rendah Rendah Rendah Rendah

52 29 81 45 Sedang Sedang Sedang Tinggi

50 28 78 44 Sedang Sedang Sedang Sedang

59 32 91 42 Tinggi Tinggi Tinggi Sedang

55 32 87 40 Tinggi Tinggi Tinggi Sedang

57 35 92 49 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi

58 35 93 48 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi

55 32 87 40 Tinggi Tinggi Tinggi Sedang

54 34 88 50 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi

56 25 81 44 Tinggi Rendah Sedang Sedang

Skor



Output SPSS 

 

 
 

 
 
 
 

 
 

 

Model Summary

,531a ,282 ,229 4,85228

Model

1

R R Square

Adjusted

R Square

Std. Error of

the Estimate

Predictors: (Constant), Independensi Auditor,

Kompetens i Auditor

a. 

ANOVAb

249,705 2 124,853 5,303 ,011a

635,704 27 23,545

885,409 29

Regress ion

Res idual

Total

Model

1

Sum of

Squares df Mean Square F Sig.

Predictors: (Constant), Independens i Auditor, Kompetens i Auditora. 

Dependent Variable: Kualitas Audditorb. 

Coefficientsa

24,247 8,505 2,851 ,008

,246 ,176 ,310 1,397 ,174

,357 ,294 ,270 1,215 ,235

(Constant)

Kompetens i Auditor

Independens i Auditor

Model

1

B Std. Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardized

Coefficients

t Sig.

Dependent Variable: Kualitas Audditora. 

Coefficientsa

24,247 8,505 2,851 ,008

,246 ,176 ,310 1,397 ,174 ,493 ,260 ,228

,357 ,294 ,270 1,215 ,235 ,480 ,228 ,198

(Constant)

Kompetens i Auditor

Independens i Auditor

Model

1

B Std. Error

Unstandardized

Coefficients

Beta

Standardized

Coefficients

t Sig. Zero-order Partial Part

Correlations

Dependent Variable: Kualitas Audditora. 



DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Nama    : Rika Melly Ginting 

Tempat  tanggal lahir  : Berastagi, 25 Mei 1990 

Alamat    : Jln Kejora III no.68, Berastagi 

Agama    : Kristen Protestan 

 

Tahun Pendidikan 

1995-1996 TK Santa Maria Berastagi 

1996-2002 SDN 040461 Berastagi 

2002-2005 SMP N 1 Berastagi 

2005-2008 SMA N 1 Kabanjahe 

2008-2013 S1 Akuntansi 
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