ABSTRACT

“Influence of Management Controlling System on Manager
Performance Improvement”
(Case Study of Perkebunan Nusantara Limited in Bandung)

Research is aimed at identifying the influence of management controlling
system on manager performance improvement. Object includes manager controlling
and manager performance controlling. This research was conducted in Perkebunan
Nusantara VIII Limited.

Researcher studied the case study using descriptive analysis methodology,
collecting data from questionnaire, interview, observation, and literature study.
Method used for testing hypothesis is inferential statistic.

The result of questionnaire dissemination and hypothesis test shows that there
is a percentage of 71.7%. The conclusion is that the influence of management
controlling system is adequate and effective on manager performance improvement
in Perkebunan Nusantara VIII Limited. Relevant with the result and presentation,
then hypothesis initially proposed by the author is acceptable.
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ABSTRAK

“Pengaruh Sistem Pengendalian Manajemen terhadap Peningkatan
Kinerja Manajer”
(Studi kasus pada PT Perkebunan Nusantara (Persero) Bandung)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari sistem pengendalian
manajemen dalam meningkatkan kinerja manajer. Objek dari penelitian yang penulis
lakukan adalah sistem pengendalian manajer dan kinerja manajer. Adapun penelitian
ini dilakukan pada PT Perkebunan Nusantara V111 (Persero).

Dalam penelitian ini, peneliti melakukan penelitian studi kasus dengan
menggunakan metodologi penelitian analisis deskriptif yaitu pengumpulan data
dilakukan dengan kuesioner, wawancara, observasi, serta penelitian kepustakaan dan
metode yang digunakan untuk menguji hipotesis adalah metode statistik inferensial.

Berdasarkan hasil penyebaran kuesioner dan pengujian hipotesis yang
dilakukan, didapatkan hasil perhitungan persentase sebesar 71.7% sehingga dapat
disimpulkan bahwa pengaruh sistem pengendalian manajemen sudah cukup memadai
dan efektif terhadap peningkatan kinerja manajer pada PT Perkebunan Nusantara
VIII (Persero). Sehubungan hasil penelitian dan pembahasan yang dilakukan maka
hipotesis yang semula diajukan oleh penulis dapat diterima.

Kata-kata kunci: Sistem Pengendalian Manajemen, Kinerja Manajer
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