
vii                         Universitas Kristen Maranatha 
 

ABSTRACT 

 

The purpose of this research was to determine whether effectiveness of internal control 

systems sales affect the achievement of sales target and whether the system of  internal 

control are adequately implemented by the company. The object of this research is sales 

department PT Nusantara Jaya Sentosa Kopo branch that works in the field off selling 

motor vehicles for Suzuki branded. The method of research is in use analytical and 

descriptive research study of casual associative. The results of this result is rejected H0 

and H1 is acceptable indicated the effectiveness of internal control system may affect the 

achievement of sales targets. The conclusion of research are effectiveness of internal 

control systems sales significant influential to the achievement of sales target and the 

company already has an adequate system of internal control. 

 

Keywords: Internal Control System, effectiveness of Internal Control System, Sales 

Target 
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ABSTRAK 

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah efektifitas sistem 

pengendalian intern penjualan berpengaruh terhadap pencapaian target penjualan dan 

apakah sistem pengendalian intern sudah diterapkan secara memadai oleh perusahaan. 

Objek dari penelitian ini adalah bagian penjualan pada PT Nusantara Jaya Sentosa 

Cabang Kopo yang bergerak pada bidang penjualan kendaraan bermotor merek Suzuki. 

Metode penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif analitis dan penelitian 

asosiatif kausal. Hasil penelitian yang dilakukan menunjukan bahwa H0 ditolak dan H1 

diterima yang mengindikasikan bahwa terdapat pengaruh yang signifikan dari efektifitas 

sistem pengendalian intern penjualan terhadap pencapaian target penjualan. kesimpulan 

dari penelitian yang telah dilakukan adalah efektifitas sistem pengendalian intern 

penjualan berpengaruh secara signifikan terhadap pencapaian target penjualan dan 

perusahaan telah memiliki sistem pengendalian intern yang memadai. 

 

Kata-kata kunci: Sistem Pengendalian Intern, Efektifitas Sistem Pengendalian Intern 

Penjualan, Target Penjualan 
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