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ABSTRACT 
 

 

In the Kompas Daily Tuesday, October 9, 2012 ago noted that the Constitutional 

Court has ruled that the bank accounts receivable country no longer existed. This 

decision still makes bank to remove bad loans receivable due loans that are less 

effective .. To achieve an effective lending the need for ongoing evaluation of the 

bank achieve its goals while giving credit. The way is to do with the operational 

audit. In this regard, the study aims to determine the role of audit in the 

implementation of the operational grant credit. The research method used is 

descriptive qualitative methods including questionnaires given to the internal 

auditor. Samples were taken using the method of convinence sampling. Based on the 

results of research and discussion, the authors conclude that the operational audit at 

PT. Bank of Victoria was instrumental in supporting the effectiveness of credit. 
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ABSTRAK 
 

 

Pada Harian Kompas Selasa, 9 Oktober 2012 yang lalu mencatat bahwa Mahkamah 

Konstitusi telah memutuskan bahwa piutang bank tidak lagi berstatus piutang negara. 

Keputusan ini tetap saja membuat bank untuk melakukan hapus tagih kredit macet 

yang disebabkan karena pemberian kredit yang kurang efektif. Untuk mencapai 

pemberian kredit yang efektif perlu adanya evaluasi berkelanjutan bank mencapai 

tujuannya saat memberikan kredit. Cara yang dilakukan adalah dengan melakukan 

audit operasional. Berkenaan dengan hal tersebut, maka penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui peranan audit operasional dalam pelaksanaan memberikan kredit. 

Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif kualitatif yang meliputi 

kuesioner yang diberikan kepada auditor internal. Sampel diambil menggunakan 

metode convinence sampling. Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, penulis 

menyimpulkan bahwa audit operasional pada PT. Bank Victoria sangat berperan 

dalam menunjang efektifitas perkreditan. 

 

 

Kata-kata kunci : audit operasional, efektifitas, perkreditan 
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