
 

vii                   Universitas Kristen Maranatha 

 

ABSTRACT 

 
The purpose of this research is to know the relationship and influence of e-

SPT implementation towards the effectiveness of data processing based on 

taxpayer’s perception: survey to tax payer’s (PKP) at KPP Pratama Majalaya. 

This research uses quantitative associative method. Data are collected 

through questionnaire, using simple regression method for data processing with a 

significance standars of error 5%. 

The results of this research shows that the implementation of e-SPT has a 

significant influence towards the effectiveness of data processing 16.2% and 83.8% 

influenced by other variables which is not examined. 

 

Keywords: e-SPT Application, Effectiveness of Data Processing 
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ABSTRAK 

 
 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan dan pengaruh dari 

penerapan e-SPT terhadap pemrosesan data perpajakan menurut persepsi wajib pajak 

: survey terhadap pengusaha kena pajak pada KPP Pratama Majalaya.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif yang 

bersifat asosiatif. Pengumpulan data dilakukan dengan cara menggunakan kuesioner, 

metode regresi sederhana untuk memproses data, dan  uji signifikan t satu pihak pada 

tingkat kesalahan sebesar 5%. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan e-SPT memiliki pengaruh 

yang signifikan terhadap efektivitas pemrosesan data sebesar 16,2% dan sisanya 

sebesar 83,8% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti. 

 

Kata-kata kunci : Penerapan e-SPT, Efektivitas Pemrosesan Data 
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