Abstrak

Penelitian ini dilakukan untuk memperolenh gambaran mengenai Kepuasan
Kerja pada guru-guru SDK 'X' di Kota Bandung. Guru-guru di SDK 'X' ada yang
merasa puas, netral dan ada yang merasa tidak puas dengan pekerjaannya.

Teori kepuasan kerja yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori
diskrepansi (teori kesenjangan) yang dikemukakan Porter (1961) yang terdiri dari
lima aspek, yaitu kompensasi, pengawasan, pekerjaan itu sendiri, rekan kerja,
jaminan keselamatan kerja.

Sampel dalam penelitian ini berjumlah 35 orang dan teknik pengambilan
data yang digunakan yaitu dengan menggunakan teknik survey. Desain penelitian
yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif. Alat ukur yang
digunakan adalah modifikasi dari peneliti berupa kuesioner dengan
menggunakan model alat ukur dan aspek-aspek dari Porter (1961). Skala ini
terdiri dari 44 pernyataan yang terdiri dari 5 aspek.

Hasil yang diperoleh secara umum adalah sebanyak 19 guru (54.29%)
merasakan ketidakpuasan kerja dan sebanyak 16 guru (42.86%) merasakan
kepuasan kerja. Aspek yang memiliki kesenjangan paling rendah pada
guru-guru yang puas adalah pada aspek pekerjaan itu sendiri (work it
self).Sedangkan pada guru-guru yang merasakan ketidakpuasan, aspek yang
memiliki kesenjangan tertinggi adalah pada aspek kompensasi (compensation),
pengawasan (supervision) dan rekan kerja (co-worker). Aspek yang memiliki
jumlah tertinggi pada kategori netral adalah pada aspek pekerjaan itu sendiri
(work it self).

Kesimpulan yang diperoleh adalah guru yang merasakan kepuasan kerja,
sebagian besar (60%) juga merasakan kepuasan pada setiap aspeknya namun
aspek yang paling tinggi kepuasannya adalah pada aspek pekerjaan itu sendiri
(work it self). Pada guru yang merasakan ketidakpuasan kerja, sebagian besar
(75.79%) juga merasakan ketidakpuasan pada setiap aspeknya. Peneliti
mengajukan saran agar dilakukan penelitian lebih mendalam, yaitu pengaruh
aspek pekerjaan itu sendiri (work it self) terhadap kepuasan kerja guru-guru SDK
X" di Kota Bandung.
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Abstract

This research was conducted to obtain an overview of teachers Job
Satisfaction in SDK 'X' at Bandung. Teachers at SDK 'X' Bandung can feel
satisfaction, neutral or dissatisfaction with their work.

The job satisfaction theory that used in this research is the theory of
Discrepancy (gap theory) that are presented by Porter (1961) which consists of
five aspects, namely compensation, supervision, work it-self, co-workers and job
security.

The sample in this study amounted to 35 people and data retrieval techniques
that are used is by using survey techniques. The study design used in this research is
descriptive method. Measuring instrument used was a modification from the
researchers in the form of questionnaires which used the measuring instrument and
aspects from Porter (1961). This scale consists of 44 statements that consists of five
aspects.

The results that obtained in general is a total of 19 teachers (54.29%) feel the
job dissatisfaction and as many as 16 teachers (42.86%) feel the job satisfaction.
Aspect that has the lowest gap at the teachers who are satisfied is the aspects of the
work it-self. While at the teachers who feel dissatisfaction, aspects that have the
highest gap are the aspects of compensation, supervision, and co-workers. Aspect
that has the highest amount of teachers who feel neutral is the aspects of work
it-self.

The conclusion is that teacher who feel the job satisfaction, the majority (60%)
also feel the satisfaction in every aspect but the highest aspect of satisfaction is the
aspect of the work it-self. On the teachers who feel job dissatisfaction, the majority
(75.79%) also feel dissatisfaction in every aspect. Researchers put forward
suggestions for doing further research, which is study about the influence of the
work it-self aspects on teachers job satisfaction in SDK 'X' at Bandung.
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