
ABSTRAK 
 

 Penelitian ini dilaksanakan untuk mengetahui hubungan antara derajat stres dan 
produktivitas kerja pada karyawan wanita di Bank “X” Bandung yang telah menikah. 
Pemilihan sampel menggunakan teknik purposive sampling dan sampel dalam penelitian 
ini berjumlah 34 orang. Rancangan yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
rancangan penelitian korelasional. Alat ukur yang digunakan dalam penelitian ini 
berupa kuesioner derajat stres  yang terdiri dari 95 item dan kuesioner produktivitas 
kerja yang terdiri dari 27 item. Alat ukur derajat stres disusun oleh peneliti sendiri 
berdasarkan teori derajat stres dari Tom Cox dan alat ukur produktivitas kerja disusun 
oleh peneliti berdasarkan teori Schermerhorn. Data yang diperoleh diolah dengan 
program SPSS 15.0. 
  Berdasarkan uji validitas dengan constract validity dan reliabilitas dengan 
alpha cronbach diperoleh 81 item derajat stres yang diterima dengan validitas alat ukur 
derajat stres berkisar antara 0.306-0.752, dengan reliabilitas sebesar 0.946 sedangkan 
untuk alat ukur produktivitas kerja 26 item diterima dan validitas alat ukur produktivitas 
berkisar antara 0.320-0.720, dengan reliabilitas sebesar 0.879. Berdasarkan pengolahan 
data secara statistik, maka didapat koefisien korelasi sebesar – 0.696 pada taraf 
signifikansi 0.01. Kesimpulan yang diperoleh adalah terdapat hubungan negatif antara 
derajat stres dan produktivitas kerja pada karyawan wanita di Bank ”X” yang telah 
menikah.  
 Peneliti mengajukan saran kepada pengelola Bank ”X” diharapkan dapat 
memberikan konseling kepada karyawan wanita di Bank ”X” Kota Bandung yang telah 
menikah dan memiliki derajat stres tinggi dan memberikan penyegaran kepada  
karyawan wanita di Bank ”X” Kota Bandung yang telah menikah dan memiliki derajat 
stres rendah agar semakin semangat dalam bekerja sehingga kinerjanya lebih optimal. 
Karyawan wanita di Bank ”X” Kota Bandung yang telah menikah diharapkan dapat 
berfikir positif dalam menghadapi kesulitan dalam bekerja, sehingga stres yang dialami 
dapat berdampak positif guna meningkatkan produktivitas kerjanya. 
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