BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

51 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan di PT TRISULA

TEXTILE INDUSTRIES CIMAHI, serta didukung oleh data-data yang diperoleh,

maka penulis menarik simpulan sebagai berikut:

1. Pelaksanaan audit operasional atas proses produksi yang dilaksanakan PT. Trisula
Textile Industries telah memadai hal ini dapat diketahui dari :

a) Telah mendapatkan sertifikat ISO dan SNI dari TIQA BBT. TIQA BBT adalah
lembaga sertifikasi sistem manajemen mutu yang telah diakui oleh Komite
Akreditasi Nasional (KAN) yang telah masuk jaraingan IAF. Dengan demikian
TIQA BBT telah diberi kewenangan untuk memberikan sertifikat 1ISO 9001
kepada industri tekstil.

b) Perusahaan ini telah memenuhi standar audit mutu internal yang terdapat pada
standar I1SO 9001 :2008

c) Adanya program audit yang mendasari pelaksanaan program audit.

2. Dari hasil analisis dapat disimpulkan bahwa Karena nilai t hitung > t tabel (3,908
> 2,160) dan signifikansi <0,05 ( 0,002 < 0,05), maka HO ditolak. Jadi, Audit
operasional berpengaruh terhadap kecacatan produk. Artinya, jika audit
operasional meningkat maka kecacatan produk akan menurun.

3. Hasil uji statistik dengan metode Moderated Analyse Regression menyebutkan

bahwa Kkinerja karyawan bukan variabel moderating yang dapat memperkuat atau
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memperlemah hubungan antara variabel audit operasional dengan variabel
kecacatan produk hal ini dibuktikan dengan hasil dari uji t hitung dengan tingkat
signifikansinya lebih besar dari 0,05 maka Ho yang menyatakan bahwa kinerja
karyawan tidak memoderasi pengaruh antara variabel audit operasional dengan

variabel kecacatan produk diterima.

52  Saran
Karena kinerja karyawan bukan merupakan variabel moderating, disarankan kepada
peneliti berikutnya untuk menguji apakah kinerja karyawan merupakan variabel
intervening atau bukan.

Karena judul penelitian ini masih luas. Disarankan pula agar peneliti
selanjutnya lebih spesifik lagi membahas mengenai audit mutu internal dengan

standar 1ISO-nya .
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