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ABSTRAK 

 

 

Rumah sakit pada dasarnya merupakan sebuah institusi pelayanan yang bergerak 

di bidang kesehatan. Citra dari rumah sakit terlihat dari cara pelayanan dan 

fasilitas yang tersedia, terutama pada ruang tunggu. Ruang tunggu yang baik harus 

bisa menghindarkan pasien dari stres dan dapat memberi pengaruh positif bagi 

pasien. Sekarang ini masih banyak ruang tunggu yang tidak memperhatikan 

beberapa hal yang berhubungan dengan kenyamanan terutama kenyamanan 

spasial. Kenyamanan spasial merupakan kenyamanan antara pengguna itu sendiri 

yang berhubungan dengan aktifitas dan skala dalam ruang, termasuk ukuran. 

Penelitian ini akan membahas kenyamanan spasial ruang tunggu  khusus ibu 

hamil yang mempunyai kondisi fisik dan psikologis berbeda dengan kondisi orang 

sakit atau pasien biasa dengan studi kasus adalah area ruang tunggu rumah sakit 

yang tidak didesain khusus untuk ibu hamil yaitu Rumah Sakit Immanuel dan area 

ruang tunggu rumah sakit yang didesain khusus untuk ibu hamil yaitu rumah sakit 

bersalin Melinda Hospital. 

 

Kata kunci : rumah sakit, ruang tunggu, spasial, ibu hamil. 
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ABSTRACT 

 

 

The hospital is basically a service institution engaged in health. The image of the 

hospital itself can be seen from the way of services and facilities available, 

especially in the waiting room. Good waiting room should be able to avoid the 

patient from stress and can provide positive influences for the patient. Now this is 

still a lot of waiting room did not notice a few things associated with comfort, 

especially spatial comfort. Leisure is a spatially between the user's own comfort-

related activities in space and scale, including size. This study will explore spatial 

comfort maternity waiting room who have different physical and psychological 

condition to the condition of the sick or the patient is familiar with the case study 

area of the hospital waiting room is not designed specifically for pregnant women 

is Immanuel and lounge area houses hospital specially designed for expectant 

mothers is maternity hospital Melinda Hospital. 

 

Keywords: hospitals, waiting rooms, spatial, pregnant. 
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