ABSTRACT

The state of Indonesia’s economy is currently undergoing substantial change, where the
competition also occur very tight. Diera economy like this every company is required to be
more creative in marketing their products and more efficient use of funds. The purpose of this
study was to determine the relationship marketing costs and cost efficiency of marketing to
increase sales in the company's services. This study used descriptive research method of
analysis. Data marketing and sales consist of a year in 2010 and 2011. From the results of
this study concluded that Nawangkirana Tour and travel budgets have not done specifically
marketing costs, so it is not known how much the marketing costs incurred in detail.but the
higher cost of marketing can make the higher level of sales when marketing costs incurred
are used efficiently and to the point that the goal of the company
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INTISARI

Keadaan perekonomian indonesia saat ini mengalami perubahan cukup besar, dimana
persaingan juga yang terjadi sangatlah ketat. Diera perekonomian seperti ini setiap
perusahaan dituntut untuk lebih kreatif dalam memasarkan produknya dan lebih efisien dalam
menggunakan dana yang dimiliki. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
hubungan biaya pemasaran dan efisiensi biaya pemasaran terhadap peningkatan penjualan
pada perusahaan jasa. Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif analisis. Data
biaya pemasaran dan penjualan yang ada terdiri dari tahun 2010 dan tahun 2011. Dari hasil
penelitian dapat disimpulkan bahwa Nawangkirana Tour and travel belum melakukan
penganggaran secara khusus biaya pemasaran, sehingga tidak dapat diketahui berapa besar
biaya pemasaran yang dikeluarkan secara terperinci. Tetapi semakin tinggi biaya pemasaran
dapat membuat semakin tinggi tingkat penjualan apabila biaya pemasaran yang dikeluarkan
digunakan efisien dan tepat pada sasaran yang menjadi tujuan perusahaan.

Kata kunci: Biaya pemasaran, efisiensi biaya pemasaran. tingkat penjualan
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