Abstrak

Penelitian ini mengenai studi deskriptif yang berjudul expectancy—task value
models of motivation terhadap Medical Representative (MR) di PT "X Bandung.
Penelitian ini dilaksanakan untuk memperoleh gambaran dan juga informasi
mengenai komponen- komponen expectancy—task value models of motivation pada
medical representative (MR) di PT ‘X" Bandung. Populasi sasaran pada penelitian
ini adalah para medical representative (MR) yang berjumlah sembilan orang. Teknik
penarikan sampel yang digunakan adalah purposive sampling yaitu sampel dipilih
berdasarkan karakteristik sampel yang dibutuhkan seperti usia, jenis kelamin, lama
bekerja dan divisi pada PT "X Bandung.

Rancangan yang digunakan dalam penelitian ini adalah rancangan penelitian
deskriptif. Alat ukur yang digunakan merupakan modifikasi peneliti berdasarkan
Expectancy Construct dan Task Value Beliefs Construct dari Pintrich & Schunk
(2002). Alat ukur ini juga disertai dengan data penunjang yang berisi identitas dan
faktor-faktor yang mempengaruhi derajat expectancy—task value yaitu social world.
Alat ukur yang digunakan adalah content validity yaitu diberikan kepada tiga expert
untuk ditinjau dan dinilai, yang kemudian alat ukur dapat digunakan untuk penelitian
ini dan item yang valid sebanyak 58 item.

Berdasarkan hasil pengolahan data, diperoleh data bahwa sebanyak 100%
MR memiliki derajat expectancy dan task value yang tinggi. Diketahui juga bahwa
faktor-faktor dalam social world tidak memberikan pengaruh yang besar terhadap
terbentuknya expectancy—task value pada MR.

Berdasarkan hasil penelitian, peneliti mendapatkan kesimpulan bahwa
seluruh MR di PT "X’ Bandung ini memiliki derajat expectancy-task value yang
tinggi. Namun terdapat juga dua aspek dalam expectancy dan task value memiliki
derajat yang rendah pada aspeknya. Peneliti juga mengajukan saran untuk
melakukan penelitian selanjutnya di perusahaan farmasi yang memiliki MR yang
cukup banyak untuk diteliti dan juga menyarankan untuk melakukan penelitian
mengenai kontribusi pada aspek-aspek yang mendukung derajat expectancy—task
value.
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