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ABSTRACT 

 

The purpose of this research is to identify and analyze the influence of marketing costs 

towards the level of sales of CV. Bintang Permata. The hypothesis of this research is 

that the marketing costs have significant influence towards the level of sales of CV. 

Bintang Permata. The methods used in this research are statistic and descriptive 

methods, using monthly report data spanning from 2010 to 2012. Statistic analysis uses 

multiple linear regression analysis to identify the influence of delivery cost, packing 

cost, promotion cost, storage cost, and collecting cost, towards the level of sales of CV. 

Bintang Permata. The result shows that simultaneously, the marketing costs are 

significantly influential towards the level of sales of CV. Bintang Permata. Meanwhile 

the result of partial test (t-test) shows that delivery costs, packing costs, and collecting 

costs are partially have significant influences towards the level of sales, of which the 

delivery costs and the packing costs have positive influences, while the collecting costs 

have negative influences. The promoting costs and storage costs on the other hand, are 

partially have no significant influence towards the level of sales. 

Keyword: Marketing Costs, Delivery Costs, Packing Costs, Promotion Costs, Storage 

Costs, Collecting Costs, Level of Sales 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh biaya pemasaran 

yang terdiri dari biaya pengiriman, biaya pengepakan, biaya promosi, biaya gudang, dan 

biaya penagihan terhadap tingkat penjualan di CV. Bintang Permata. Hipotesis dari 

penelitian ini adalah bahwa biaya pemasaran memiliki pengaruh signifikan terhadap 

tingkat penjualan CV. Bintang Permata. Metode yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode statistik dan deskriptif, dengan menggunakan data laporan bulanan dari 

tahun 2010 hingga 2012. Pada analisis statistik, digunakan analisis regresi linear 

berganda untuk mengetahui pengaruh biaya pengiriman, biaya pengepakan, biaya 

promosi, biaya gudang, dan biaya penagihan, terhadap tingkat penjualan di CV. Bintang 

Permata. Hasil penelitian menunjukkan bahwa biaya-biaya pemasaran secara serempak 

berpengaruh secara signifikan terhadap tingkat penjualan CV. Bintang Permata. 

Sedangkan hasil uji parsial (uji-t) menunjukkan bahwa biaya pengiriman, biaya 

pengepakan, dan biaya penagihan secara parsial memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap tingkat penjualan dimana biaya pengiriman dan biaya pengepakan berpengaruh 

positif sedangkan biaya penagihan memiliki pengaruh negatif. Adapun biaya promosi 

dan biaya gudang secara parsial tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap 

tingkat penjualan. 

Kata Kunci: Biaya Pemasaran, Biaya Pengiriman, Biaya Pengepakan, Biaya Promosi, 

Biaya Gudang, Biaya Penagihan, Tingkat Penjualan 
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