ABSTRACT

This study aimed to examine the impact of tax knowledge on tax compliance
behavior of individual tax payers in Rengas Dengklok. Abuyamin (2010:19)
indentify tax knowledge as a multidimensional and national culture issue that
impact to tax compliance behavior.

The research was conducted by questionnaire survey method in Individual Tax
Payers in Rengas Dengklok. The impact of tax knowledge (general tax
knowledge and specific tax knowledge) on tax compliance behavior was
assessed by multiple regression method.

Although the result show that only general tax knowledge is statistically
significant to tax compliance, while the specific tax knowledge not significant.
But, when general tax knowledge combined with specific tax knowledge, the
statistic result show that the two variables affect compliance behavior of
individual tax payers in Rengas Dengklok significantly.

Keywords: tax knowledge, general tax knowledge, specific tax knowledge, and
tax compliance
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh pengetahuan umum
perpajakan dan pengetahuan pajak secara spesifik terhadap perilaku kepatuhan
Wajib Pajak Orang Pribadi (WPOP). Abuyamin (2010:19) mengungkapkan
bahwa pemahaman mengenai hukum pajak yang berlaku memberikan dampak
kepada perilaku kepatuhan Wajib Pajak.

Penelitian dilakukan dengan metode survey kuesioner pada wirausahawan yang
dianggap mewakili Wajib Pajak Orang Pribadi. Regresi berganda digunakan
untuk mengidentifikasi pengetahuan pajak (pengetahuan umum perpajakan dan
pengetahuan pajak secara spesifik) yang berpengaruh signifikan pada perilaku
kepatuhan pajak.

Hasil penelitian secara statistik menunjukkan bahwa pengetahuan umum
perpajakan berpengaruh signifikan terhadap perilaku kepatuhan pajak.
Sedangkan pengetahuan secara spesifik mengenai pajak tidak memengaruhi
secara signifikan. Namun, pengujian secara simultan menunjukkan bahwa
pengetahuan pajak berpengaruh terhadap perilaku kepatuhan Wajib Pajak
Orang Pribadi di Desa Rengas Dengklok

Kata kunci: pengetahuan pajak, pengetahuan umum perpajakan, pengetahuan
pajak secara spesifik, dan kepatuhan pajak.
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