ABSTRACT

Realization of Property Tax revenue is not the same as the target set. This is a result
of lack of tax compliance rate in meeting their tax obligations. Compliance can be
encouraged by the knowledge and the level of income of the taxpayer. Good
knowledge will encourage taxpayers to understanding tax laws, while the level of
income determines the ability of taxpayers to pay property tax. This study aimed to
determine the effect of knowledge and the level of income of the taxpayer against
taxpayer compliance in paying property tax. Research using survey questionnaires to
the taxpayers in Tarogong village Garut with convenience sampling method, which
was tested by multiple regression analysis using SPSS 17.00. The results show that
the knowledge and level of income has a positive effect on tax compliance in paying
property tax 53.1%, while the remaining 46.9% is influenced by other factors.
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ABSTRAK

Realisasi penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan tidak sama dengan target yang
ditetapkan. Hal ini merupakan akibat dari kurangnya tingkat kepatuhan wajib pajak
dalam memenuhi kewajiban perpajakannya. Kepatuhan ini dapat didorong oleh
pengetahuan dan tingkat penghasilan wajib pajak. Pengetahuan yang baik akan
mendorong pemahaman wajib pajak akan peraturan perpajakan, sedangkan tingkat
penghasilan menentukan kemampuan wajib pajak dalam membayar Pajak Bumi dan
Bangunan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan dan
tingkat penghasilan wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar
Pajak Bumi dan Bangunan. Penelitian menggunakan survey kuesioner terhadap
Wajib Pajak Bumi dan Bangunan di Desa Tarogong Kabupaten Garut dengan metode
convenience sampling, yang diuji dengan pengujian regresi berganda menggunakan
program SPSS 17.00. Hasil pengujian menunjukkan bahwa pengetahuan dan tingkat
penghasilan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar
Pajak Bumi dan Bangunan sebesar 53,1%, sedangkan sisanya sebesar 46,9%
dipengaruhi oleh faktor lain.

Kata kunci: Pengetahuan, Tingkat Penghasilan, Kepatuhan Wajib Pajak

viii
Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR ISl

Halaman

HALAMAN JUDUL ... [
HALAMAN PENGESAHAN ... ii
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ...c.ooiiiieeeee e ii
PERNYATAAN PUBLIKASI LAPORAN PENELITIAN .....ooooiiiiiiie e 1\
KATAPENGANTAR e %
ABSTRACT .t re e vii
ABSTRAK e viii
DAFTAR IST ottt X
DAFTAR GAMBAR . Xiii
DAFTAR TABEL ... Xiv
DAFTAR LAMPIRAN ..o XVi
BAB | PENDAHULUAN ... ..ottt 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ...........cccooeieiiiiiiiiniseeeeee s 1
1.2 RUMUSAN MaSalah ..........cooiiiiiiiiice 4
1.3 Tujuan Penelitian ..........cooiiiiiiieeeee s 4
1.4 Manfaat PENelitian .........ccoovieiiiiiiciee e 5

BAB Il KAJIAN PUSTAKA, KERANGKA PEMIKIRAN DAN
PENGEMBANGAN HIPOTESIS........c.oiiieee e 6
2.1 Dasar-Dasar Perpajakan ..........cccccoereiiieninesiseeeee s 6

ix Universitas Kristen Maranatha



2.1.1 Pengertian Pajak ........ccoceiiriiiiiniecce e 6

2.1.2 FUNQGSE PAJAK ..ot s 6

2.1.3 Sistem Pemungutan Pajak ............ccccceveiiieiieiiiciic e, 8

2.1.4 Pajak Bumi dan Bangunan ...........ccccoecevenineninienienenene e 9

2.2 Penghasilan ..o 15
2.2.1 Pengertian Penghasilan...........ccccoeiiiiiiniiinisccccc e 15

2.2.2 Sumber-sumber Penghasilan .............ccccoceeeveiieeniiic e, 15

2.2.3 Realisasi Penghasilan ...........ccocoviriiiinieneseee e, 16

2.2.4 Tingkat Penghasilan ...........ccccoooeviiiiiieic e, 16

2.3 Kepatuhan Wajih Pajak..........cccccveriieiiiiesieeeee e 18
2.3.1 Definisi Kepatuhan Wajib Pajak ............ccccocviniininiiiiicen, 18

2.3.2 Jenis KepatuNan.........cccevieiii e 20

2.3.3 Kriteria Wajib Pajak yang Patuh ... 20

2.4 Pengetahuan Wajib PajakK...........cccccoveiiiiiiicii e 22
2.5 Kerangka Pemikiran dan Pengembangan Hipotesis ...........ccocoevvvernennen. 23
BAB 1l METODOLOGI PENELITIAN......oiieiiiie e 26
3.1 Objek PeNEIIIAN.........ccieie et 26
3.1.1 Latar Belakang Objek Penelitian ...........ccoceviiiiiiiiiiicneen, 26

3.1.2 Potensi Desa Tar0gong .......c.cccveveeriereesesieeseesieseesseesseseessens 28

3.2 Teknik Penentuan Populasi dan Sampel ..........cccoooveviiviiiiiciciee, 29
KB N oo o101 - ] ISR 29

3.2.2 SAMPEL...cciiiiiee 29

3.3 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel.............c.ccoooviiinnnnnn, 30
3.4 Teknik Pengumpulan Data...........ccccveiieiieiiieiie i 34

X Universitas Kristen Maranatha



I N R L o 13 BT L= 34

3.4.2 Metode Pengumpulan Data............ccooveveieieneninenisieeeeen, 34

3.5 Teknik Pengujian Data.........ccceeiieiieiiieiie e 35
3.5. 1 UjJi ValdIaS ..o 35

3.5.2 Uji Reliabilitas .........ccccoveiieieiieiice e 36

3.5.3 Uji ASUMST KIASTK ...t 36

3.5.4 Regresi Linier Berganda ...........cccccceveeveeieieeseeiee e, 37

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..o 39
4.1 HaSil PENEITIAN ..o 39
4.1.1 Identifikasi Berdasarkan Jenis Kelamin............ccccoovvviiinnnnnnen, 40

4.1.2 Identifikasi Berdasarkan Usia...........ccocooviviiiiiicnciicnc 40

4.1.3 Identifikasi Berdasarkan Pendidikan.............cccocoovvnininiiennnn. 41

4.1.4 ldentifikasi Berdasarkan Tingkat Penghasilan...................... 42

4.1.5 Identifikasi Berdasarkan Lama Tinggal ..........cccooevenininennnne 42

4.2 Analisis DeSKIPLif .........cooeiieiiie e 43
4.2.1 Analisis Deskriptif Variabel Pengetahuan ..............cccccooeveene 43

4.2.2 Analisis Deskriptif Variabel Tingkat Penghasilan................... 45

4.2.3 Analisis Deskriptif Variabel Kepatuhan Wajib Pajak.............. 46

4.3 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas...........cccccooeviviviiinieece e 48
A4.3. 1L UJEValidItas .......cccveeiieiiicee e 48

4.3.2 Uji Reliabilitas .......ccoovrviririiiiinsieee e 51

4.4 Hasil Uji ASUMSI KIASIK........ccooiiiiiiiiiiiiccic e 52
4.4. 1 Uji NOMAITEAS ..o 52

4.4.2 Uji MUltiKOIIN@Aritas........ccoveiveiiieiie e 52

Xi Universitas Kristen Maranatha



4.4.3 Uji HeteroSKediSItas .......covvreiieeriiiie e 54

4.5 Hasil Uji Regresi Berganda.............ccooveiiiiniiniiniene e 55

4.5.1 Uji Model Regresi Secara Simultan...........cccoccvevveiieeieeinnenne, 55

4.5.2 Uji Koefisien Determinasi..........cccooererenenenenineneseeeeneenen, 56

4.5.3 Pengujian HipOteSIS.......c.cciviieiieiiiieiieiie e s 56

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ... 60
5.1 SIMPUIAN .o e 60

0.2 SATAN ..ottt s 61
DAFTAR PUSTAKA Lottt sttt 62
LAMPIRAN ...ttt e et e en e r e e nnne s 64
DAFTAR RIWAYAT HIDUP PENULIS ..o 77

xii Universitas Kristen Maranatha



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 Kerangka Pemikiran...........ccoooiiiiiiiiiiiiiccee s 23
Gambar 2.2 Pengembangan HIPOTESIS ........cccoiiiiriiininieee s 25
Gambar 3.1 Struktur Organisasi Desa Tarogong ..........ccecereerereerererereneseeeeneennes 26

Xiii Universitas Kristen Maranatha



Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

Tabel

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

411

412

4.13

4.14

4.15

4.16

DAFTAR TABEL

Halaman
Data Mata Pencaharian Warga Desa Tarogong ..........cccceeeeervreeieereenen. 27
Data Pendidikan Warga Desa Tarogong..........ccccerereerenenesesesiesseennen, 27
Pernerimaan Pajak Bumi dan Bangunan Desa Tarogong............ccc........ 28
Pengukuran SKala LIKErt...........cccooiiiiiiiiiieee e 32
Definisi Operasional Variabel............c.ccoooiiiiiiiiee, 32
Hasil Penyebaran KUESIONET .........ccceoviiereeiieiieseeie e eee e 39
Identifikasi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..........ccccccoevvienenn. 40
Identifikasi Responden Berdasarkan Usia .........cccccoovviveneiiesivenineniennnnn 40
Identifikasi Responden Berdasarkan Pendidikan ............cccoccevvverveinnen. 41
Identifikasi Responden Berdasarkan Tingkat Penghasilan..................... 42
Identifikasi Responden Berdasarkan Lama Tinggal .........cc.ccoovvviinnnne. 42
Analisis Deskriptif Variabel Pengetahuan ...........ccccocoviniiiniiicicnnn, 43
Analisis Deskriptif VVariabel Tingkat Penghasilan Wajib Pajak............. 45
Analisis Deskriptif Variabel Kepatuhan Wajib Pajak..............ccccceevennee. 46
Uji Validitas Variabel Pengetahuan............cocooviiiinineniiininiseeee, 49
Uji Validitas Variabel Tingkat Penghasilan Wajib Pajak....................... 49
Uji Validitas Variabel Kepatuhan Wajib Pajak ............cc.ccoovvrininennnn, 50
Uji Realibilitas Variabel..........cccooeiieieiieieee e 51
UJi NOIM@AKITAS. ...ve vt 52
Uji MUIIKOINEAITTAS ......veiveeeeeie et 53
Uji HeteroSKEdISItaS ........ccveiveeieiiesieee et 54

Xiv Universitas Kristen Maranatha



Daftar Tabel XV

Tabel 4.17 Uji Regresi Berganda Secara Simultan...........cccoecevvenieniiinneene e, 55
Tabel 4.18 Uji Koefisien Determinasi ..........ceovrierieriiir e sie e see s 56
Tabel 4.19 Pengujian Secara Parsial...........cccoocviiriieiiiiiiieie e, 57
Tabel 4.20 Uji Koefisien Regresi Berganda ............ccocveeeveenenieniene e 58

Universitas Kristen Maranatha



Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran
Lampiran

Lampiran

DAFTAR LAMPIRAN

A KUISIONer.......ccoooiiiiiiiie
B Uji Validitas...........c.coeenee.
C Uji Realibilitas....................
D Uji Asumsi Klasik................
E Uji Regrasi Berganda............

F Uji Parsial.......c.cccooeveveiiennnn

G Surat Keterangan Penelitian

XVi

Universitas Kristen Maranatha



	0951235_Abstract_TOC1
	0951235_Abstract_TOC2
	0951235_Abstract_TOC3
	0951235_Abstract_TOC4
	0951235_Abstract_TOC5

