
Kuesioner  

Bapak / Ibu / Saudara / i 

 Dengan hormat, sehubungan dengan penelitian yang saya lakukan pada PT. Canadian 

Shoes maka saya mohon kesediaan Bapak / Ibu / Saudara / I untuk mengisi kuesioner 

ini. Penelitian ini dilakukan dalam rangka penyusunan skripsi tingkat sarjana jurusan 

manajemen fakultas ekonomi Universitas Kristen Maranatha. 

Jawablah pertanyaan dibawah ini dengan benar 

Tes Segmen Pasar 

1. Berapakah usia anda : 

a.  < 15       tahun 

b. 15 - 20   tahun  

c.  21 - 30    tahun 

d. 31 – 50 tahun 

e.  >50  tahun 

2. Jenis kelamin anda : 

a.  Pria 

b. wanita 

 

Tes Pasar 

1. Menurut anda bagaimana keberhasilan Pt. Canadian Shoes dalam memenuhi 

keinginan konsumen ? 

a.  Sangat berhasil 



b.  Berhasil  

c.  Cukup berhasil  

d.  Tidak berhasil 

e.  Sangat tidak berhasil 

2. Menurut pendapat anda, bagaimana pengembangan produk sepatu yang 

dilakukan oleh pihak perusahaan PT. Canadian Shoes ? 

a. Sangat baik   

b. Baik  

c. Cukup baik  

d. Tidak baik  

e. Sangat tidak baik  

3. Menurut pendapat anda, bagaimana PT. Canadian Shoes melakukan efektifitas 

pemasaran agar tercapai tujuan yang diharapkan ? 

a.  Sangat efektif 

b.  Efektif  

c.  Cukup efektif  

d.  Tidak efektif 

e.  Sangat tidak efektif 

4. Menurut pendapat anda, bagaimana kegiatan promosi yang dilakukan oleh PT. 

Canadian Shoes? 

a.  Sangat menarik 

b.  Menarik  



c.  Cukup menarik  

d.  Tidak menarik  

e.  Sangat tidak menarik  

5. Berapa jumlah sepatu yang telah anda beli selama jangka waktu 1 tahun ? 

a. 5   

b. 4 

c. 3 

d. 2 

e. 1 

 

Tes Penggunaan 

6 .Menurut pendapat anda, bagaimana aksesories yang digunakan pada produk 

sepatu yang ditawarkan oleh PT. Canadian Shoes? 

         a.   Sangat menarik  

   b. Menarik  

c. Cukup menarik  

d. Tidak menarik  

e. Sangat tidak menarik  

7. Menurut anda, bagaimana kerapihan dari produk sepatu yang ditawarkan oleh 

pihak PT. Canadian Shoes? 

a. Sangat rapih  

b. Rapih  



c. Cukup rapih  

d. Tidak rapih  

e. Sangat tidak rapih 

8. Menurut anda, bagaimana warna- warna sepatu yang ditawarkan oleh PT. 

Canadian Shoes? 

a. Sangat menarik  

b. Menarik  

c. Cukup menarik  

d. Tidak menarik  

e. Sangat tidak menarik  

9. Menurut anda bagaimana kenyamanan dalam memakai produk sepatu  PT. 

Canadian Shoes? 

a. Sangat nyaman  

b. Nyaman  

c. Cukup nyaman  

d. Tidak nyaman  

e. Sangat tidak nyaman  

10. Menurut anda bagaimana ketahanan dari produk sepatu yang dihasilkan koleh 

PT. Canadian Shoes? 

a. Sangat baik 

b. Baik  

c. Cukup baik  



d. Tidak baik  

e. Sangat tidak baik  

11. Menurut pendapat anda bagaimana model - model yang ditawarkan oleh PT. 

Canadian Shoes? 

a. Sangat Menarik  

b. Menarik  

c. Cukup menarik  

d. Tidak menarik  

e. Sangat tidak menarik  
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                                        SURAT PERNYATAAN 

 

Yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama     : Andreas Hadianto 
NRP      : 9752262 
 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa tugas akhir atau skripsi ini adalah hasil 

karya sendiri dan bukan duplikasi dari orang lain. 

Apabila di kemudian hari diketahui pernyataan ini tidak benar, maka saya bersedia 

menerima sanksi berupa pencabutan gelar dan pembatalan ijazah yang telah 

dikeluarkan. 

Demikian pernyataan saya.  

 

 

Bandung, 7 Juni 2006 

Yang menyatakan, 

 

 

( Andreas Hadianto ) 

 
 
 
 


