BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai pengaruh
modernisasi administrasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak pada Kantor
pelayanan pajak Pratama Subang, maka pada bagian akhir dari penelitian ini,

penulis menarik kesimpulan, sekaligus memberikan saran sebagai berikut.

5.1 Kesimpulan

1. Implementasi modernisasi sistem administrasi perpajakan pada kantor
pelayanan Pajak Pratama Subang sudah baik menurut sebagian besar
responden. Hal ini terlihat dari jawaban para responden yang ada didalam
kuesioner, dimana mayoritas responden menyatakan setuju.

2. Hasil pengujian menunjukkan bahwa modernisasi administrasi perpajakan
memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak pada
Kantor pelayanan pajak Pratama Subang. Modernisasi administrasi
perpajakan memberikan kontribusi atau pengaruh sebesar 52,2 persen
terhadap kepatuhan wajib pajak pada Kantor pelayanan pajak Pratama
Subang dimana implementasi modernisasi administrasi perpajakan mampu
meningkatkan kepatuhan Wajib Pajak pada Kantor pelayanan pajak
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5.2 Saran
Pada akhir bagian skripsi ini, penulis bermaksud untuk menggunakan
beberapa saran yang berkaitan dengan pembahasan-pembahasan yang telah
dilakukan sebelumnya, saran-saran terserbut adalah:
1. Bagi akademis

a. Hendaknya pengumuman dosen pembimbing dilakukan
paling lambat 1 minggu setelah kuliah dilaksanakan agar
penulis memiliki waktu lebih dalam melakukan penelitian.

b. Buku-buku vyang terdapat di perpustakaan hendaknya
ditambah dan diperbaharui agar menambah wawasan penulis,
karena peraturan-peraturan perpajakan berubah setiap
tahunnya.

2. Bagi KPP Pratama Subang
Diharapkan Kantor Pelayanan Pajak Subang dapat meningkatkan
sistem administrasi perpajakan modern.
3. Bagi peneliti selanjutnya.

a. Peneliti  selanjutnya memperbanyak jumlah  sampel
penelitian, agar memiliki populasi yang mendekati
sesungguhnya.

b. Sebelum memulai penelitian, peneliti harus memahami

terlebih dahulu tentang Surat Ketetapan Pajak.
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