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ABSTRAK 

 
Topik penelitian ini adalah “PENGARUH PEMERIKSAAN INTERNAL 

DALAM MENUNJANG EFEKTIVITAS PENGENDALIAN INTERNAL 

PIUTANG USAHA PADA PT. TELEKOMUNIKASI INDONESIA DIVRE III” 
penelitian ini dilakukan penulis untuk mengetahui dan menilai pelaksanaan 

pemeriksaan internal dan pengendalian internal piutang usaha pada perusahaan, serta 

mengetahui dan menilai besarnya pengaruh pemeriksaan internal terhadap efektivitas 

pengendalian internal piutang usaha perusahaan. 

 

Penulis melakukan penelitian pada PT. Telekomunikasi DIVRE III, yang 

berlokasi di Jln. Supratman No.66A Bandung. Dalam melakukan penelitian ini, 

penulis menggunakan Metode asosiatif yaitu penelitian yang bertujuan untuk 

mengetahui hubungan dua variabel atau lebih, yang disusun secara sistematis, 

kemudian dianalisis untuk menghasilkan kesimpulan dan analisis kuantitatif yang 

terdiri dari koefisian Korelasi Pearson, Koefisien Determinasi, dan Uji Hipotesis t. 

 

Dari hasil penelitian dan pembahasan di dapat bahwa pemeriksaan internal 

pada perusahaan telah dilaksanakan dengan baik dan pengendalian internal piutang 

usaha pada perusahaan telah dilaksanakan dengan cukup baik. Dari hasil pengujian 

korelasi Pearson diperoleh nilai Koefisien Korelasi sebesar 0,7841 yang 

menunjukkan bahwa antara variabel X dan variabel Y terdapat hubungan yang positif 

dan searah, sedangkan Koefisien Determinasi sebesar 61,48 % yang menunjukan 

besarnya pengaruh pemeriksaan internal terhadap pengendalian internal piutang 

usaha. Uji kriteria yang dilakukan pun menunjukan hasil diterimanya hipotesis 

alternatif, yaitu thitung lebih besar apabila dibandingkan dengan ttabel atau 5,9260 > 

2,0739 yang artinya pemeriksaan internal berpengaruh dalam menunjang efektivitas 

pengendalian internal piutang usaha di  PT. Telekomunikasi Indonesia DIVRE III. 

 

Sehubung dengan besarnya pengaruh pemeriksaan internal terhadap 

pengendalian internal piutang usaha, maka diharapkan perusahaan dapat 

mempertahankan pemeriksaan internal yang memadai, serta diharapkan perusahaan 

dapat meningkatkan efektivitas pengendalian internal terhadap piutang usaha. Hal ini 

dilakukan untuk mengurangi adanya piutang yang tidak tertagih. 
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