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ABSTRAK 

 

 Berkembangnya isu perdagangan bebas beberapa tahun terakhir menyebabkan 

semakin tajamnya persaingan dalam dunia bisnis. Masalah yang dihadapi 

perusahaan tidak hanya terbatas pada bagaimana meningkatkan kualitas produk 

dan jasa yang dihasilkannya serta bagaimana usaha perusahaan agar tetap mampu 

eksis dalam memasuki persaingan global. Dengan berkembangnya sektor industri 

dewasa ini, dituntut adanya pengelolaan persediaan bahan baku yang tepat. 

Persediaan bahan baku merupakan elemen penting dalam menunjang kelancaran 

penjualan. Oleh karena itu, agar suatu perusahaan tidak mengalami hambatan 

dalam pelaksanaan proses produksi dan aktivitas penjualannya, maka sudah 

seharusnya perusahaan memikirkan suatu pengawasan terhadap persediaan. Alat 

bantu yang tepat bagi pengawasan terhadap persediaan tersebut adalah dengan 

melakukan suatu pengendalian intern atas persediaan bahan baku. 

 Berdasarkan pemikiran di atas, penulis melakukan penelitian pada PT B&R 

yang merupakan perusahaan swasta yang bergerak di bidang konveksi terutama 

dalam jasa printing dan embroidery, untuk mengetahui bagaimana peranan 

pengendalian intern atas persediaan bahan baku dalam menunjang efektivitas 

penjualan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian 

analisis deskriptif, sedangkan teknik pengumpulan data yang digunakan untuk 

memperoleh data primer dan sekunder adalah studi lapangan dan studi 

kepustakaan. Untuk mengetahui seberapa besar peranan pengendalian intern atas 

persediaan bahan baku dalam menunjang efektivitas penjualan, penulis 

menggunakan koefisien korelasi Pearson. Dari 30 responden yang diolah penulis, 

diperoleh koefisien korelasi r sebesar 0.384. Hal ini menunjukkan bahwa terdapat 

hubungan antara pengendalian intern atas persediaan bahan baku dengan 

efektivitas penjualan walaupun hubungan tersebut adalah hubungan yang rendah 

atau lemah tapi pasti. Dalam penelitian ini 14.7% efektivitas penjualan PT B&R 

dipengaruhi oleh pengendalian intern atas persediaan bahan baku, sedangkan 

sisanya 85.3% dipengaruhi oleh faktor-faktor lainnya. 
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