
Universitas Kristen Maranatha 
 
 

ABSTRAK 
 
 

Pada umumnya, tujuan utama pemilik bisnis mendirikan perusahaan 
adalah untuk memperoleh laba. Untuk memperoleh laba, mereka harus mampu menjual 
barang atau jasa kepada konsumen. Oleh karena itu, aktivitas penjualan yang tercakup 
dalam siklus pendapatan menjadi sangat penting sehingga harus dikendalikan agar 
perusahaan dapat memperoleh pendapatan yang tepat. Cara pengendaliannya dapat 
menggunakan aktivitas pengendalian. Penerapan aktivitas pengendalian yang memadai 
pada siklus pendapatan diharapkan mampu membantu perusahaan dalam menerima 
pendapatan secara tepat. Oleh karena itu, penulis tertarik untuk melakukan penelitian 
yang membahas masalah: bagaimana penerapan aktivitas pengendalian dalam siklus 
pendapatan, apakah aktivitas pengendalian yang diterapkan dalam siklus pendapatan 
dapat menunjang ketepatan penerimaan pendapatan, dan bagaimana peranan 
pengendalian pada siklus pendapatan dalam menunjang ketepatan penerimaan 
pendapatan perusahaan. 
  Penelitian akan dilakukan pada PT. Harja Gunatama Lestari (BORMA), 
cabang Antapani. Perusahaan ini bergerak di bidang swalayan. Produk yang 
didistribusikan adalah barang kebutuhan rumah tangga, makanan, minuman, elektronik 
dan suku cadang kendaraan bermotor. Adapun objek penelitiannya adalah aktivitas 
pengendalian pada siklus pendapatan pada PT, Harja Gunatama Lestari. 
 Penulis menggunakan metode deskriptif analitis dalam menyusun skripsi 
ini. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan pengujian 
hipotesis dengan menggunakan alat statistik yaitu korelasi Rank Spearman. Pengumpulan 
data dilakukan melalui penelitian lapangan dan studi kepustakaan. Adapun pemahaman 
mengenai aktivitas pengendalian pada siklus pendapatan diperoleh penulis melalui 
kuesioner, wawancara, dan observasi langsung di lapangan. 
 Berdasarkan hasil penelitian, penulis menyimpulkan bahwa perusahaan 
telah secara efektif menerapkan aktivitas pengendalian pada siklus pendapatannya. 
Perusahaan telah melaksanakan lima komponen kegiatan terkait aktivitas 
pengendaliannya. Tujuan pengendalian sudah dirasakan oleh perusahaan dengan 
tercapainya tujuan perusahaan yang optimal, yaitu laba yang maksimal dengan 
pemanfaatan sumber daya secara efektif dan efisien. 
  Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah penulis uraikan, 
dapat diambil kesimpulan bahwa aktivitas pengendalian memiliki korelasi yang kuat dan 
memiliki pengaruh yang cukup kuat terhadap tingkat pendapatan perusahaan, terbukti 
dengan pengujian statistik dengan menggunakan korelasi Rank Spearman, menunjukkan 
bahwa adanya hubungan yang cukup kuat antara aktivitas pengendalian dengan 
pendapatan, yaitu sebesar 51%. 
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