
Daftar Pertanyaan Penelitian 

Bapak/Ibu yang terhormat, Saya ingin mengetahui tentang Pengaruh Pemeriksaan Operasional terhadap 

Efektivitas Proses Produksi di PT Arya Duta. Untuk itu Saya mohon kesediaan Bapak/Ibu untuk 

mengisi kuesioner ini. 

Berilah tanda √ (checklist) untuk menjawab pertanyaan berikut ini : 

I. Data tentang Responden : 

1. Jenis kelamin : (   ) pria (   ) wanita 

2. Jabatan : 

3. Umur :  Th 

KUESIONER VARIABEL INDEPENDEN 

(Pemeriksaan Operasional yang Memadai) 

Pernyataan Pengambilan Keputusan : 

Sangat Tidak Setuju     Tidak Setuju  Netral          Setuju      Sangat Setuju 

      (1)------------------(2)------------------(3)---------------------(4)------------------------(5) 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

 INDEPENDENSI AUDITOR      

1. Pemeriksaan internal diberikan keleluasaan dalam menyelesaikan 

tanggung jawab pemeriksaan yang diberikan 

     

2. Tujuan, kewenangan, dan tanggung jawab bagian pemeriksaan 

internal harus didefinisikan dalam dokumen tertulis 

     

3. Auditor dalam melakukan pemeriksaan sudah objektif      

4. Dalam melaksanakan tugasnya, auditor mempertahankan sikap 

independensinya 

     

 KOMPETENSI AUDITOR      

5. Auditor memiliki sertifikat kualifikasi pemeriksaan internal      

6. Pendidikan terakhir auditor yang melakukan pemeriksaan 

operasional : 

a. Lulusan S1 jurusan akuntansi dengan pengalaman kerja di 

bidang audit selama 1-3 tahun. 

     



b. Lulusan S1 jurusan akuntansi dengan pengalaman kerja di 

bidang audit selama 4-5 tahun. 

c. Lulusan S1 jurusan akuntansi dengan pengalaman kerja di 

bidang audit selama lebih dari 5 tahun. 

7. Auditor memiliki pengetahuan, kecakapan, dan disiplin ilmu yang 

berkaitan dengan pemeriksaan yang dilakukan 

     

8. Dalam melakukan pemeriksaan, auditor memiliki program 

pemeriksaan dan prosedur pemeriksaan 

     

 PROGRAM PEMERIKSAAN      

9. Auditor memiliki perencanaan dalam melakukan pemeriksaan 

operasional 

     

10. Auditor melakukan pengujian dan mengevaluasi informasi yang 

diperoleh dari pemeriksaan 

     

11. Auditor memberitahukan hasil pemeriksaan kepada Direktur Utama      

12. Auditor melakukan tindak lanjut atas temuan-temuan yang 

diperoleh dari hasil pemeriksaan 

     

13. Dalam program pemeriksaan terdapat : 

a. Latar belakang Pemeriksaan Operasional 

b. Tujuan Pemeriksaan Operasional 

c. Ruang lingkup 

d. Prosedur Pemeriksaan Operasional 

     

 TAHAP PEMERIKSAAN OPERASIONAL      

 TAHAP PEMERIKSAAN PENDAHULUAN      

14. Auditor memperoleh informasi mengenai semua aspek penting dari 

bagian atau fungsi yang akan diperiksanya 

     

15. Pada tahap pendahuluan auditor dapat mengungkapkan bagian-

bagian yang bermasalah 

     

 PENGAMATAN FISIK SEKILAS      

16. Auditor melakukan observasi langsung dalam melakukan      



pengamatan fisik sekilas 

17. Dengan melakukan pengamatan fisik sekilas, auditor memperoleh 

gambaran mengenai operasi perusahaan 

     

18. Auditor mengamati bahwa mesin cukup layak untuk melakukan 

proses produksi 

     

19. Mesin dan peralatan lain yang digunakan dalam proses produksi 

dirawat dengan rutin 

     

 MENCARI DATA TERTULIS      

20. Auditor memperoleh dokumen tertulis mengenai sasaran dan tujuan 

perusahaan 

     

21. Auditor memperoleh dokumen tertulis mengenai petunjuk 

kebijakan dan prosedur perusahaan 

     

22. Auditor memperoleh dokumen tertulis mengenai uraian tugas dan 

bagan organisasi 

     

 WAWANCARA DENGAN MANAJEMEN      

23. Auditor melakukan wawancara dengan manajer produksi mengenai 

penerapan pengendalian kualitas 

     

24. Auditor melakukan wawancara dengan manajer produksi mengenai 

permasalahan yang terjadi dalam proses produksi 

     

25. Auditor melakukan wawancara dengan pusat penelitian dan 

pengembangan tentang adanya program pembaharuan metode atau 

bentuk 

     

 KEGIATAN ANALISIS      

26. Auditor melakukan analisis terhadap dokumentasi yang diperoleh 

dari data tertulis 

     

27. Dalam kegiatan analisis, auditor melakukan analisis terhadap 

laporan keuangan? 

     

28. Dalam kegiatan analisis, auditor melakukan analisis terhadap 

laporan manajemen intern 

     



29. Dalam kegitana analisis, auditor menghitung rasio-rasio sebagai 

bahan pembanding dengan perusahaan lain 

     

30. Dalam kegiatan analisis, auditor melakukan tinjauan anggaran dan 

memeriksa laporan selisih antara anggaran dan realisasinya 

     

 TAHAP PEMERIKSAAN MENDALAM      

 STUDI LAPANGAN      

31. Auditor dalam menjalani studi lapangan melakukan wawancara 

dengan pegawai inti dari semua tingkat organisasi 

     

32. Auditor melakukan observasi terhadap aktivitas operasional dan 

fungsi-fungsi manajemen 

     

33. Auditor melakukan penelitian terhadap sistem pengendalian intern?      

34. Auditor melakukan penelitian terhadap : 

a. Arus transaksi 

b. Penempatan pegawai 

c. Peralatan 

d. Formulir 

e. Laporan 

     

 ANALISA      

35. Auditor melakukan analisa terhadap penilaian risiko dan inefisiensi 

perusahaan 

     

36. Auditor melakukan diskusi mengenai temuan yang diperoleh 

dengan pegawai yang bersangkutan 

     

37. Auditor memberikan rekomendasi, alternative, dan saran-saran      

 TAHAP PELAPORAN      

38. Laporan hasil pemeriksaan operasional ditujukan kepada : 

a. Direktur Utama 

b. Direktorat Operasi 

     

39. Dalam laporan diuraikan mengenai temuan dan rekomendasi      

40. Dalam penyusunan laporan harus menunggu setelah pemeriksaan      



mendalam benar-benar selesai 

41. Auditor menulis laporan semenjak melakukan pemeriksaan      

42. Dalam laporan pemeriksaan operasional memuat : 

a. Tujuan dan ruang lingkup pemeriksaan 

b. Prosedur pemeriksaan yang dilakukan dengan auditor 

     

 TINDAK LANJUT & REKOMENDASI      

43. Tindak lanjut yang dilakukan auditor terhadap temuan sudah efektif      

44. Tindak lanjut yang dilakukan auditor terhadap temuan sudah 

mencukupi 

     

45. Tindak lanjut yang dilakukan auditor terhadap temuan sudah tepat 

waktu 

     

       

KUESIONER VARIABEL DEPENDEN 

(Efektivitas Proses Produksi) 

NO EFEKTIVITAS PROSES PRODUKSI STS TS N S SS 

1. Hasil produksi yang dicapai sesuai dengan target yang ingin dicapai      

2. Hasil produksi yang dicapai selalu dibandingkan dengan pencapaian 

produksi tahun lalu 

     

3. Penggunaan mesin dan peralatan produksi sudah optimal      

4. Jumlah produk yang dihasilkan dapat memenuhi target produksi 

yang telah ditetapkan 

     

5. Proses produksi setiap bagian selalu tepat waktu dalam 

penyelesaiannya 

     

6. Telah diambil tindakan perbaikan untuk mengurangi terhambatnya 

proses produksi 

     

7. Faktor yang menyebabkan tidak tercapainya target produksi : 

a. Manusia 

b. Bahan Baku 

c. Mesin 

     



Tabel Hasil Jawaban Kuesioner Variabel Independen 
         

Jawaban   

Variabel X 

Sangat 

Tidak 

Setuju (1) 

Tidak 

Setuju (2) Netral (3) Setuju (4) Sangat Setuju (5) Total Keterangan : 

1   38   44   82 1 = Sangat Tidak Setuju 

2 4 20 48     72 2 = Tidak Setuju 

3       60 75 135 3 = Netral 

4     36   90 126 4 = Setuju 

5       28 145 173 5 = Sangat Setuju 

6       36 115 151   

7       60 75 135   

8 10 14   44 10 78   

9   22     95 117   

10   20 30 40   90   

11       60 75 135   

12       64 70 134   

13           0   

14   10 30 4 45 89   

15       8 140 148   

16       36 105 141   

17       48 90 138   

18 8 24   36 5 73   

19   18 3 48 40 109   

20         150 150   

21     24 28 75 127   

22       48 90 138   

23   20   24 65 109   

24   6 51 40   97   

25         150 150   

26         150 150   

27       28 115 143   

28 7     52 50 109   

29     18 16 100 134   

30     15 48 65 128   

31       36 105 141   

32     24 28 75 127   

33 10   12 36 35 93   

34       4 145 149   

35 8 24   36 5 73   

36         150 150   

37       40 100 140   

38       28 115 143   

39     18 16 100 134   

40         150 150   

41 3 14 30 20 25 92   

42       52 85 137   

43       36 70 106   

44       48 90 138   

45     24 28 75 127   

Total 50 230 1671 1308 3510 5461   



 

 

 

Tabel Hasil Jawaban Kuesioner Variabel Dependen 

         

Jawaban     

Variabel Y 

Sangat 

Tidak 

Setuju (1) 

Tidak 

Setuju (2) Netral (3) Setuju (4) Sangat Setuju (5) Total Keterangan : 

1   20   44 45 109 

1 = Sangat Tidak 

Setuju 

2     36 48 30 114 2 = Tidak Setuju 

3   22 6 28 50 106 3 = Netral 

4       84 45 129 4 = Setuju 

5       40 100 140 5 = Sangat Setuju 

6       8 140 148   

7   26 21 40   87   

Total 0 68 63 292 410 833   

 




