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ABSTRAK 

 

Efektivitas proses produksi dianggap menjadi faktor internal yang 

terpenting bagi suatu perusahaan untuk mencapai tujuannya secara optimal. 

Begitu pula pada PT Arya Duta, suatu perusahaan yang bergerak dalam bidang 

garmen menganggap bahwa efektivitas proses produksi sangat diperlukan untuk 

dapat memajukan perusahaan dalam persaingan yang semakin ketat. Oleh karena 

itu, diperlukan pemeriksaan operasional terhadap efektivitas proses produksi. 

Dengan adanya pemeriksaan operasional tersebut, diharapkan dapat 

membantu manajemen dalam mendeteksi kelemahan pada proses produksi dan 

dapat segera dilakukan perbaikan melalui rekomendasi yang diberikan auditor 

untuk meningkatkan efektivitas proses produksi.  

Adapun objek dari penelitian ini adalah mengetahui pengaruh 

pemeriksaan pemeriksaan operasional terhadap efektivitas proses produksi pada 

PT Arya Duta di Bandung yang bertujuan untuk menilai apakah pemeriksaan 

operasional dan proses produksi perusahaan telah dilaksanakan secara memadai 

dan mengukur seberapa besar pengaruh pemeriksaan operasional dalam 

meningkatkan efektivitas proses produksi. Metode yang digunakan untuk 

menganalisis data primer dan sekunder yang dilakukan penulis adalah analisis 

deskriptif kualitatif dan analisis kuantitatif (uji statistik). Dua variabel yang diuji 

adalah “Pemeriksaan Operasional” (Variabel independen) dan “Efektivitas Proses 

Produksi” (Variabel Dependen). Besarnya nilai korelasi dihitung menggunakan 

simple regression method dan korelasi Pearson. Hasil dari analisa koefisien 

korelasi yang dilakukan terhadap 30 responden adalah nilai korelasi positif 

sebesar 0,870 dan besarnya korelasi (r
2
) = 0,7569 yang berarti korelasi cukup 

kuat, r > 0 sehingga Hi diterima. Maka dapat ditarik kesimpulan bahwa 

pemeriksaan operasional yang dilakukan secara memadai cukup berpengaruh 

terhadap efektivitas proses produksi. 

Faktor-faktor yang mendukung diterimanya hipotesis tersebut adalah 

auditor operasional yang memiliki independensi dan kompetensi, adanya program 

pemeriksaan yang jelas, tahap-tahap pemeriksaan yang dilakukan dengan baik, 

adanya tindak lanjut dan rekomendasi terhadap temuan hasil pemeriksaan, laporan 

hasil pemeriksaan yang dikomunikasikan kepada direktur perusahaan. Proses 

produksi sendiri telah dilaksanakan secara efektif dengan adanya penjadwalan 

produksi, pengendalian kualitas, kuantitas bahan baku mencukupi, situasi 

perekonomian yang baik, serta tindakan koreksi yang cepat oleh manajemen. 

 Meskipun demikian, masih terdapat kelemahan yaitu tidak adanya 

departemen internal audit yang berdiri independen, terjadi perangkapan fungsi 

antara auditor dan General affairs & finance, bagian pembelian dan follow up, 

serta perawatan mesin yang kurang diperhatikan. Maka penulis mengajukan saran 

kepada perusahaan yaitu dibentuknya departemen internal audit yang independen, 

penambahan tenaga kerja agar tidak terjadi perangkapan fungsi, dan peningkatan 

perawatan mesin dengan disusunnya jadwal yang teratur dan teknisi khusus untuk 

memperbaiki mesin. 
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