
LAMPIRAN 1    Validitas dan Reliabilitas Alat Ukur Self-efficacy 

No. 
Item 

Validitas Kesimpulan 

1 0.567 Diterima 
2 0.690 Diterima 
3 0.328 Diterima 
4 0.452 Diterima 
5 0.661 Diterima 
6 0.725 Diterima 
7 0.665 Diterima 
8 0.326 Diterima 
9 0.538 Diterima 
10 0.703 Diterima 
11 0.652 Diterima 
12 0.571 Diterima 
13 0.568 Diterima 
14 0.760 Diterima 
15 0.744 Diterima 
16 0.759 Diterima 
17 0.758 Diterima 
18 0.396 Diterima 
19 0.826 Diterima 
20 0.686 Diterima 
21 0.536 Diterima 
22 0.555 Diterima 
23 0.503 Diterima 
24 0.363 Diterima 
25 0.594 Diterima 
26 0.763 Diterima 
27 0.507 Diterima 
28 0.414 Diterima 
29 0.688 Diterima 
30 0.679 Diterima 
31 0.649 Diterima 
32 0.763 Diterima 
33 0.684 Diterima 
34 0.701 Diterima 
35 0.412 Diterima 
36 0.350 Diterima 
37 0.658 Diterima 
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No.  
Item 

Validitas Kesimpulan 

38 0.563 Diterima 
39 0.754 Diterima 
40 0.881 Diterima 
41 0.480 Diterima 
42 0.524 Diterima 
43 0.654 Diterima 
44 0.313 Diterima 

Berdasarkan SPSS 13 

 
Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.959 44
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LAMPIRAN 2  

 

Kata Pengantar 

 
Dalam kesibukan Saudara sehari-hari, maka saya mohon Saudara berkenan 

menyediakan waktu untuk mengisi kuesioner yang bersama ini saya lampirkan. 

Kuesioner ini disusun dalam rangka pengumpulan data penelitian yang diperlukan 

untuk menyusun skripsi saya. Adapun penelitian yang saya lakukan adalah 

“Hubungan antara Self-Efficacy dan Produktivitass Kerja pada Operator sewing di PT. 

”X”  Bandung” 

Untuk maksud tersebut, saya ajukan kuesioner yang perlu Saudara isi sesuai 

dengan keadaan dan pendapat pribadi Saudara. Dalam hal ini, tidak ada jawaban 

yang salah, semua jawaban Saudara adalah benar sepanjang jawaban tersebut 

sesuai dengan pribadi Saudara. Kami mengharapkan kesediaan saudara untuk 

mengisi kuesioner ini dengan sunguh-sungguh. Data yang diperoleh nanti akan tetap 

dijaga kerahasiaannya. Isilah sebaik mungkin dan usahakan jangan ada nomor 

pernyataan yang terlewat. Bacalah petunjuk-petunjuk dan cara pengisiannya 

terlebih dahulu sebelum Saudara mulai mengisinya. 

Atas segala bantuan yang telah Saudara berikan dalam pengisian kuesioner ini, 

saya ucapkan Terima Kasih. 

 

 

 

Hormat saya, 

 

Peneliti 
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LAMPIRAN 2    Identitas Subjek dan Data Penunjang 
 

 

DATA PRIBADI 
 

Identitas diri : 

Nama (Inisial) :  

Usia  :         tahun 

Jenis Kelamin :  Pria  Wanita  

Pendidikan terakhir :  

Jabatan saat ini : 

Lama bekerja di perusahaan ini : 
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Petunjuk pengisian : 

Berilah tanda silang (X) pada jawaban yang paling sesuai dengan diri Saudara.  

Jika saudara memilih jawaban ”Lain-lain”, mohon dituliskan jawaban saudara 

disampingnya.Untuk pertanyaan isiian, isilah pertanyaan-pertanyaan tersebut sesuai 

dengan keadaan diri Saudara secara singkat dan jelas.                                                                                

Jika sudah selesai, periksalah kembali agar tidak ada yang terlewatkan. 

 
Pertanyaan 
1. Kesulitan apa yang Saudara alami selama bekerja diperusahaan ini? (Jawaban 

boleh lebih dari satu) 
 .................................................................................................................................

.................................................................................................................................

................................................................................................................................. 
  
2. Seberapa sering Saudara mengalami kesulitan tersebut? 

a. Sering Sekali 
b. Sering 
c. Jarang 
d.  Jarang sekali / hampir tidak pernah 
 

3. Apa yang saudara lakukan untuk mengatasi kesulitan tersebut? 
a. Meminta bantuan rekan kerja  
b. Mencoba mengatasinya sendiri 
c. Menghindari kesulitan tersebut 
d. Belum tahu cara mengatasinya 
e. Lain-lain................................... 

 
 

4. Seberapa sering Saudara berhasil mengatasi kesulitan tersebut? 
a. Sering Sekali 
b. Sering 
c. Jarang 
d. Jarang sekali 

 
5. Keberhasilan yang sering Saudara alami dalam mengerjakan tugas-tugas 

Saudara membuat saudara..................... 
a. Percaya diri untuk dapat berhasil kembali 
b. Takut karena belum tentu dapat berhasil kembali 
c. Biasa saja, tidak berpengaruh 
d. Lain-lainnya............................................................................... 
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6. Kegagalan yang Saudara alami saat mengalami kesulitan dalam mengerjakan 
tugas-tugas Saudara? 
a. Sering Sekali 
b. Sering 
c. Jarang 
d.  Jarang sekali 

 
7. Kegagalan yang sering Saudara alami dalam mengerjakan pekerjaan Saudara 

membuat Saudara..................... 
a. Semakin giat berusaha agar kemudian hari tidak gagal lagi 
b. Membuat saya tidak percaya diri karena sering gagal 
c. Membuat saya tertekan dan menghambat saya dalam pekerjaan lainnya 
d. Lain-lainnya............................................................................... 
 

8. Apakah Saudara memiliki teman atau rekan kerja atau atasan yang menjadi 
tokoh panutan Saudara dalam bekerja? 
a. Ya.  
 Sebutkan..................................................................................... 
b. Tidak 
 

9. Keberhasilan yang dialami oleh rekan kerja Saudara dalam pekerjaannya : 
a.   Merupakan suatu tantangan bagi saya untuk lebih giat lagi dalam bekerja 
b.  Membuat saya tidak percaya diri karena saya tidak mungkin berhasil seperti 

dia. 
c. Biasa-biasa saja tidak terpengaruh sama sekali 
d.  Lain-lainnya............................................................................... 

 
10. Kegagalan yang dialami rekan kerja Saudara dalam pekerjaannya: 

a. Mempengaruhi saya untuk bekerja lebih giat lagi 
b. Membuat saya putus asa, karena mungkin saya juga akan mengalami hal 

yang sama  
c. Wajar-wajar saja, tidak terpengaruh sama sekali 

 
11. Sejauh mana pengaruh keberhasilan dan kegagalan orang lain mempengaruhi 

keyakinan diri dan usaha Saudara dalam melaksanakan pekerjaan Saudara? 
a. Sangat berpengaruh 
b. Berpengaruh 
c. Sangat tidak berpengaruh 
d. Tidak berpengaruh 
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12. Apakah dalam bekerja saudara membutuhkan dukungan dari orang-orang sekitar 
Saudara? 
a. Ya  
b.  Tidak 

 
13. Siapakah orang yang sering memberikan dukungan tersebut? (Jawaban boleh 

lebih dari satu) 
a. Keluarga 
b. Rekan kerja 
c. Atasan 
d. Teman 
e. Lain-lain...................................... 

 
14. Seberapa sering Saudara menerima kritikan atas kegagalan Saudara? 

a. Sering Sekali 
b. Sering 
c. Jarang 
d. Jarang sekali 

 
15. Seberapa sering Saudara menerima pujian atas keberhasilan Saudara? 

a. Sering Sekali 
b. Sering 
c. Jarang 
d. Jarang sekali 

 
16. Sejauh mana kondisi fisik yang sehat mempengaruhi Saudara dalam bekerja? 

a. Meningkatkan semangat kerja 
b. Tidak berpengaruh apapun 
c. Lain-lain................................. 

 
17. Sejauh mana kondisi fisik yang sakit mempengaruhi Saudara dalam bekerja? 

a. Menghambat semangat kerja 
b. Tidak berpengaruh apapun 
c. Lain-lainnya............................. 

 
18. Suasana hati (mood) : 

a. Mempengaruhi kinerja kerja Saudara 
  Cara mengatasinya..................................................................... 
b.  Tidak mempengaruhi kinerja kerja Saudara. 
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19. Sejauh mana pemutaran musik mempengaruhi Saudara dalam bekerja? 
a. Meningkatkan semangat kerja 
b. Tidak berpengaruh apapun 
c. Lain-lain................................. 
 

20. Bagaimana pendapat Saudara mengenai kerja sama tim ditempat kerja? 
a. Baik 
b. Cukup baik  
c. Kurang baik 
 

21. Bagaimana hubungan Saudara dengan rekan kerja? 
a. Baik 
b. Cukup baik 
c.   Kurang baik  
 

22. Apakah Saudara mengalami kesulitan dalam menjalin hubungan dengan rekan 
keja Saudara? 
a. Ya, karena................................................................... 
b. Tidak. 

 
23. Bagaimana hubungan Saudara dengan atasan Saudara? 

a. Baik 
b. Cukup baik 
c. Kurang baik 

 
24. Apakah Saudara mengalami kesulitan dalam menjalin hubungan dengan Atasan 

Saudara? 
a. Ya, karena................................................................... 
b. Tidak. 

 
25. Apakah sebelum bekerja di tempat ini saudara telah memiliki pengalaman  

bekerja sebagai seorang operator sewing? 
a. Ya, yaitu................................................(sebutkan & berapa lama) 
b. Tidak pernah. 

 
26. Apa situasi kerja berdampak terhadap pekerjaan Saudara? 

a. Ya 
b. Tidak. 

 
27. Apakah selama ini Saudara dapat menerima kebijakan-kebijakan yang 

ditetapkan oleh perusahaan? 
a. Ya 
b. Tidak. 
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28. Apakah Saudara merasa cocok / sesuai dengan metode kerja yang diterapkan 

oleh perusahaan saat ini? 
a. Ya 
b. Tidak. 
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LAMPIRAN 3   Kuesioner Self-efficacy  

Petunjuk pengisian : 

Bacalah baik-baik pernyataan-pernyataan di bawah ini, kemudian tentukanlah 

seberapa yakin Saudara mampu melakukan tugas tersebut dengan memberikan 

tanda silang (X) pada setiap kolom yang sesuai dengan keyakinan Saudara. 

• Pilihlah ”yakin”, jika Saudara yakin mampu melakukan tugas tersebut. 

• Pilihlah ” cukup yakin”, jika Saudara cukup yakin mampu melakukan tugas 

tersebut. 

• Pilihlah ”kurang yakin”, jika Saudara kurang yakin mampu melakukan tugas 

tersebut. 

• Pilihlah ”tidak yakin”, jika Saudara tidak yakin mampu melakukan tugas 

tersebut.  

Jika sudah selesai periksalah kembali agar tidak ada yang terlewatkan 

 

No Pernyataan Yakin Cukup 
yakin 

Kurang 
yakin 

Tidak 
yakin 

1 Saya memilih langsung mengerjakan tugas-
tugas saya segera setelah supervisor 
memberikan penjelasan. 

    

2 Saya berusaha meminta supervisor untuk 
memberikan penjelasan lebih lanjut bila saya 
tidak memahaminya. 

    

3 Saya berusaha meminta supervisor untuk 
menjelaskan kembali hal-hal yang kurang 
jelas. 

    

4 Saya tidak mudah merasa cemas saat saya 
kurang memahami penjelasan yang diberikan 
supervisor. 

    

5 Saya mampu menentukan cara memahami 
setiap penjelasan yang diberikan oleh 
supervisor. 

    

6 Saya mendengarkan dengan sungguh-sungguh 
saat supervisor memberikan instruksi dan 
penjelasan. 
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No Pernyataan Yakin Cukup 
yakin 

Kurang 
yakin 

Tidak 
yakin 

7 Saya akan terus berusaha untuk 
mendengarkan penjelasan yang supervisor 
berikan hingga saya memahaminya. 

    

8 Saya tidak mudah cemas ketika saya kurang 
memahami standar kualitas baju yang saya 
jahit. 

    

9 Saya  memilih untuk mendengarkan 
penjelasan supervisor dibandingkan ngobrol 
dengan rekan kerja saat supervisor 
memberikan penjelasan. 

    

10 Saya berusaha berdiskusi dengan rekan kerja 
mengenai standar kualitas yang kurang 
dimengerti. 

    

11 Saya akan tetap berusaha untuk menjalankan 
instruksi supervisor walaupun mengalami 
kegagalan. 

    

12 Saya tidak mudah stres ketika produk yang 
saya hasilkan tidak sesuai dengan standar 
kualitasnya. 

    

13 Saya mampu menentukan cara sendiri untuk 
memahami standar kualitas. 

    

14 Saya berusaha membaca kembali standar 
kualitas baju sebelum saya menjahit. 

    

15 Saya tidak akan menyerah untuk berusaha 
mempelajari standar kualitas baju bila saya 
kurang memahaminya. 

    

16 Saya menyukai pekerjaan saya dalam 
memahami dan mempelajari standar kualitas 
baju. 

    

17 Saya mampu menetapkan target yang harus 
saya capai setiap harinya. 

    

18 Saya berusaha mencari informasi mengenai 
standar kualitas baju. 

    

19 Saya akan terus memperbaiki cara bekerja 
bila terdapat kesalahan pada standar kualitas. 

    

20 Mencapai target produksi merupakan tugas 
yang menyenangkan bagi saya. 

    

21 Saya mampu menetapkan cara menyelesaikan 
setiap produk dengan baik tanpa ada 
kesalahan. 
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No Pernyataan Yakin Cukup 
yakin 

Kurang 
yakin 

Tidak 
yakin 

22 Saya memeriksa kembali produk yang saya 
kerjakan untuk menjamin kualitasnya. 

    

23 Ketika saya gagal memahami standar kualitas 
produk, saya akan  terus berusaha 
memperbaikinya. 

    

24 Saya mampu menetapkan target produksi 
sebagai tugas yang menyenangkan. 

    

25 Saya mampu mencapai target produksi yang 
ditetapkan tepat waktu. 

    

26 Saya akan bekerja lebih giat untuk mencapai 
target produksi. 

    

27 Saya tidak menyerah walaupun dihadapkan 
pada kegagalan dalam mencapai target 
produksi. 

    

28 Saya tidak merasa stres saat perusahaan 
menaikan target produksi. 

    

29 Saya mampu mengidentifikasi strategi yang 
tepat untuk menanggulangi bila target 
produksi tidak tercapai. 

    

30 Saya bersedia bekerja lembur agar target 
produksi tercapai. 

    

31 Saya berusaha bekerja dengan lebih sungguh-
sungguh walaupun sasaran produksi yang 
saya tetapkan tidak tercapai.  

    

32 Saya tidak mudah stres meskipun baju yang 
saya jahit tidak mencapai target 

    

33 Saya dapat langsung memperbaiki hasil 
produk yang cacat. 

    

34 Saya menetapkan standar kualitas tertentu 
pada baju yang saya jahit. 

    

35 Saya tidak mudah stres meskipun baju yang 
saya jahit tidak mencapai target 

    

36 Saya merasa target produksi merupakan suatu 
tantangan bagi saya dalam bekerja. 

    

37 Saya dapat bekerja dengan seteliti mungkin 
agar baju yang saya jahit sesuai dengan 
standar kualitas. 

    

38 Saya dapat berusaha untuk mengerjakan 
dengan baik apa yang diminta oleh 
supervisor. 
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No Pernyataan Yakin Cukup 
yakin 

Kurang 
yakin 

Tidak 
yakin 

39 Saya dapat bertahan dalam menjalankan 
instruksi dari supervisor walaupun saya 
mengalami kegagalan. 

    

40 Saya berusaha memperbaiki hasil baju yang 
tidak sesuai dengan standar kualitas walaupun 
saya mengalami kegagalan. 

    

41 Saya berusaha untuk bertahan berkerja 
secepat mungkin saat perusahaan mengejar 
shifment. 

    

42 Saya merasa senang dalam menjalankan 
penjelasan supervisor. 

    

43 Saya tidak merasa kesal karena tidak dapat 
menjahit baju sesuai dengan standar kualitas, 
saya dapat mengatasinya 

    

44 Walaupun saya merasa lelah karena banyak 
baju yang hasrus diperbaiki, saya dapat 
mengatasinya. 

    

 

       
 

                        ***** Terima Kasih ***** 
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LAMPIRAN 5   DATA PRODUKTIVITAS KERJA OPERATOR SEWING 

Subjek JAN-MAR APR-JUN JUL-SEPT KESIMPULAN 
1 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
2 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
3 Rendah Tinggi Tinggi Rendah 
4 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
5 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
6 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
7 Tinggi Rendah Tinggi Rendah 
8 Rendah Rendah Tinggi Rendah 
9 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
10 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
11 Rendah Rendah Tinggi Rendah 
12 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
13 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
14 Rendah Rendah Tinggi Rendah 
15 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
16 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
17 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
18 Rendah Rendah Tinggi Rendah 
19 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
20 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
21 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
22 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
23 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
24 Rendah Tinggi Rendah Rendah 
25 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
26 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
27 Tinggi Tinggi Tinggi Rendah 
28 Rendah Rendah Tinggi Rendah 
29 Tinggi Rendah Tinggi Rendah 
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Subjek JAN-MAR APR-JUN JUL-SEPT KESIMPULAN 
30 Rendah Tinggi Tinggi Rendah 
31 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
32 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
33 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
34 Rendah Tinggi Tinggi Rendah 
35 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
36 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
37 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
38 Tinggi Rendah Tinggi Rendah 
39 Tinggi Tinggi Rendah Rendah 
40 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
41 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
42 Rendah Rendah Tinggi Rendah 
43 Rendah Tinggi Tinggi Rendah 
44 Tinggi Tinggi Rendah Rendah 
45 Tinggi Rendah Tinggi Rendah 
46 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
47 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
48 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
49 Rendah Tinggi Tinggi Rendah 
50 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
51 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
52 Rendah Tinggi Tinggi Rendah 
53 Rendah Rendah Tinggi Rendah 
54 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
55 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
56 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
57 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
58 Rendah Rendah Tinggi Rendah 
59 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
60 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
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Subjek JAN-MAR APR-JUN JUL-SEPT KESIMPULAN 
61 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
62 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
63 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
64 Tinggi Rendah Tinggi Rendah 
65 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
66 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
67 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
68 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
69 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
70 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
71 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
72 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
73 Tinggi Rendah Tinggi Rendah 
74 Rendah Tinggi Tinggi Rendah 
75 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
76 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
77 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
78 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
79 Rendah Rendah Tinggi Rendah 
80 Tinggi Tinggi Tinggi Tinggi 
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LAMPIRAN 6 TABULASI DATA PENUNJANG 
 
Tabel 6.1 Tabulasi Silang antara Usia Dan Produktivitas Kerja 

6 1 7
7.5% 1.3% 8.8%

16 8 24
20.0% 10.0% 30.0%

18 15 33
22.5% 18.8% 41.3%

11 2 13
13.8% 2.5% 16.3%

3 0 3
3.8% .0% 3.8%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

15-20 tahun

20-25 tahun

26-30 tahun

30-35 tahun

35-40 tahun

Usia

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total

 
 
 
 
Tabel 6.2 Tabulasi Silang antara Jenis Kelamin dan Produktivitas Kerja 

9 4 13
11.3% 5.0% 16.3%

45 22 67
56.3% 27.5% 83.8%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Pria

Wanita

Jenis Kelamin

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total
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Tabel 6.3 Tabulasi Silang antara Frekuensi Berhasil dan Self-efficacy 

12 0 12
15.0% .0% 15.0%

33 7 40
41.3% 8.8% 50.0%

11 13 24
13.8% 16.3% 30.0%

1 3 4
1.3% 3.8% 5.0%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Sering Sekali

Sering

Jarang

Jarang Sekali

Frekuensi
Berhasil

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total

 
 

 
 
Tabel 6.4 Tabulasi Silang antara Pengalaman Keberhasilan dan Self-efficacy 

37 4 41
46.3% 5.0% 51.3%

6 4 10

7.5% 5.0% 12.5%

14 13 27
17.5% 16.3% 33.8%

0 2 2
.0% 2.5% 2.5%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Percaya Diri untuk dapat
Berhasil Kembali

Takut karena belum
tentu Tugas Sekarang
Sama Dgn Sebelumnya

Biasa Saja, Tidak
Berpengaruh

Lain-lainnya

Pengalaman
Keberhasilan

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total
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Tabel 6.5 Tabulasi Silang antara Frekuensi kegagalan dan Self-efficacy 

2 2 4
2.5% 2.5% 5.0%

5 8 13
6.3% 10.0% 16.3%

35 13 48
43.8% 16.3% 60.0%

15 0 15
18.8% .0% 18.8%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Sering Sekali

Sering

Jarang

Jarang Sekali

Frekuensi
Kegagalan

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total

 
 
 
 
Tabel 6.6 Tabulasi Silang antara Pengalaman Kegagalan dan Self-efficacy 

42 14 56
52.5% 17.5% 70.0%

10 3 13

12.5% 3.8% 16.3%

5 3 8
6.3% 3.8% 10.0%

0 3 3
.0% 3.8% 3.8%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Semakin Giat Berusaha

Membuat Saya Tidak
Percaya Diri

Membuat Saya Tertekan
Dan Menghambat Saya

Lain-lainnya

Pengalaman
Kegagalan

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total
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Tabel 6.7 Tabulasi Silang antara Pengalaman Keberhasilan orang lain  
dan Self-efficacy 

38 15 53
47.5% 18.8% 66.3%

0 5 5

.0% 6.3% 6.3%

17 3 20
21.3% 3.8% 25.0%

2 0 2
2.5% .0% 2.5%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Merupakan Suatu
Tantangan

Membuat Saya
Tidak Percaya Diri

Biasa-biasa Saja,
Tidak Berpengaruh
Sama SekaliLain-lainnya

Keberhasilan
Orang Lain

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total

 
 
 
 
 

Tabel 6.8 Tabulasi Silang antara Pengalaman kegagalan orang lain dan Self-efficacy 

35 11 46

43.8% 13.8% 57.5%

0 2 2
.0% 2.5% 2.5%

22 10 32
27.5% 12.5% 40.0%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count

% of Total

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Mempengaruhi Saya
untuk bekerja Lebih Giat
lagi
Membuat Saya Putus Asa

wajar-wajar saja, Tidak
Berpengaruh Sama
Sekali

Kegagalan
Orang Lain

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total
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Tabel 6.9 Tabulasi Silang antara Pengaruh Pengalaman Keberhasilan dan kegagalan 
Orang lain dan Self-efficacy 

16 3 19
20.0% 3.8% 23.8%

23 9 32
28.8% 11.3% 40.0%

14 9 23
17.5% 11.3% 28.8%

4 2 6
5.0% 2.5% 7.5%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Sangat Berpengaruh

Berpengaruh

Sangat Tidak
Berpengaruh

Tidak Berpengaruh

Pengaruh
keberhasilan
& Kegagalan
Orang lain

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total

 
 
 
Tabel 6.10 Tabulasi Silang antara Dukungan Orang Lain dan Self-efficacy 

38 20 58
47.5% 25.0% 72.5%

19 3 22
23.8% 3.8% 27.5%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Ya

Tidak

Dukungan Orang
Lain

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total

 
 
 
Tabel 6.11 Tabulasi Silang antara Frekuensi Kritik dan Self-efficacy 

1 1 2
1.3% 1.3% 2.5%

9 11 20
11.3% 13.8% 25.0%

33 7 40
41.3% 8.8% 50.0%

14 4 18
17.5% 5.0% 22.5%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Sering Sekali

Sering

Jarang

Jarang Sekali

Frekuensi
kritik

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total
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Tabel 6.12 Tabulasi Silang antara Frekuensi Pujian dan Self-efficacy 

4 0 4
5.0% .0% 5.0%

9 7 16
11.3% 8.8% 20.0%

28 13 41
35.0% 16.3% 51.3%

16 3 19
20.0% 3.8% 23.8%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Sering Sekali

Sering

Jarang

Jarang Sekali

Frekuensi
Pujian

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total

 
 
 
 
Tabel 6.13 Tabulasi Silang antara Pengaruh Kondisi Fisik yang Sehat dan  

Self-efficacy 

49 16 65
61.3% 20.0% 81.3%

7 7 14

8.8% 8.8% 17.5%

1 0 1
1.3% .0% 1.3%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total

Count
% of Total
Count
% of Total

Meningkatkan
Semangat Kerja

Tidak Berpengaruh
Apapun

Lain-lainnya

Pengaruh
Kondisi
Fisik Sehat

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total
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Tabel 6.14 Tabulasi Silang antara Pengaruh Kondisi Fisik yang Sakit dan  
Self-efficacy 

41 19 60
51.3% 23.8% 75.0%

12 4 16

15.0% 5.0% 20.0%

4 0 4
5.0% .0% 5.0%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total

Count
% of Total
Count
% of Total

Menghambat
Semangat Kerja

Tidak Berpengaruh
Apapun

Lain-lainnya

Pengaruh
Kondisi
Fisik Sakit

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total

 
 
 
Tabel 6.15. Tabulasi Silang antara Pengaruh Suasana Hati dan Self-efficacy 

25 15 40
31.3% 18.8% 50.0%

32 8 40

40.0% 10.0% 50.0%

57 23 80
71.3% 28.8% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total

Count
% of Total

Mempengaruhi
Kinerja Kerja Saudara

Tidak Mempangaruhi
Kinerja Kerja Saudara

Pengaruh
Suasana
Hati

Total

Tinggi Rendah
Self-efficacy

Total

 
 
 
Tabel 6.16 Tabulasi Silang antara Figur yang Memberikan Dukungan dan  

Self-efficacy 
 

Self-efficacy Figure yang Memberikan 

Dukungan Tinggi Rendah 
Total 

Keluarga Frekuensi 40 20 60 

Rekan Kerja Frekuensi 30 12 42 

Atasan Frekuensi 15 7 22 

Teman Frekuensi 22 15 37 
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Tabel 6.17 Tabulasi Silang antara Kesesuaian Metode Kerja dan Produktivitas Kerja 

28 7 35
35.0% 8.8% 43.8%

26 19 45
32.5% 23.8% 56.3%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Ya

Tidak

Kesesuaian dengan
Metode kerja

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total

 
 
  
 
Tabel 6.18 Tabulasi Silang antara Pengaruh Kebijakan Perusahaan dan Produktivitas  

27 14 41
33.8% 17.5% 51.3%

27 12 39
33.8% 15.0% 48.8%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Ya

Tidak

Pengaruh Kebijakan
Perusahaan

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total

 
 
 
 
Tabel 6.19 Tabulasi Silang antara Pengaruh Situasi Kerja dan Produktivitas Kerja 

28 17 45
35.0% 21.3% 56.3%

26 9 35
32.5% 11.3% 43.8%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Ya

Tidak

Pengaruh Situasi
Kerja

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total
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Tabel 6.20 Tabulasi Silang antara Pengalaman Kerja dan Produktivitas Kerja 

29 4 33
36.3% 5.0% 41.3%

25 22 47
31.3% 27.5% 58.8%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Ada

Tidak Ada

Pengalaman
kerja

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total

 
 
 
Tabel 6.21 Tabulasi Silang antara Hambatan yang dialami dan Derajat Self-efficacy 
 

Self-efficacy 
Hambatan 

Tinggi Rendah 
Total 

Supervisor yang kurang jelas 

dalam memberikan instruksi 
Frekuensi 15 10 25 

Target Produksi yang cukup tinggi Frekuensi 8 7 15 

Model pakaian yang cukup sulit Frekuensi 18 12 30 
 
 
 
Tabel 6.22 Tabulasi Silang antara Pengaruh Pemutaran Musik dan Produktivitas 

Kerja 

42 24 66
52.5% 30.0% 82.5%

12 2 14

15.0% 2.5% 17.5%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total

Count
% of Total

Meningkatkan
Semangat Kerja

Tidak Berpengaruh
Apapun

Pengaruh
pemutaran
musik

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total

 
 
 
 
 
 
Tabel 6.23 Tabulasi Silang antara Keja sama Tim dan Produktivitas Kerja 
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12 2 14
15.0% 2.5% 17.5%

35 18 53
43.8% 22.5% 66.3%

7 6 13
8.8% 7.5% 16.3%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Baik

Cukup Baik

Kurang Baik

Kerja
sama
tim

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total

 
 
 
Tabel 6.24 Tabulasi Silang antara Hubungan dengan Rekan Kerja dan Produktivitas 

Kerja 

10 10 20
12.5% 12.5% 25.0%

35 12 47
43.8% 15.0% 58.8%

9 4 13
11.3% 5.0% 16.3%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Baik

Cukup Baik

Kurang Baik

hubungan
dengan rekan
kerja

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total

 
 
 
Tabel 6.25 Tabulasi Silang antara Kesulitan Menjalin Hubungan dengan Rekan Kerja 

dan Produktivitas Kerja 

10 9 19
12.5% 11.3% 23.8%

44 17 61
55.0% 21.3% 76.3%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Ya

Tidak

Kesulitan menjalin
hubungan dengan
rekan kerja

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total

 
 
 
 
Tabel 6.26 Tabulasi Silang antara Hubungan dengan atasan dan Produktivitas Kerja 
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24 18 42
30.0% 22.5% 52.5%

30 8 38
37.5% 10.0% 47.5%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Baik

Cukup Baik

Hubungan dengan
atasan

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total

 
 
Tabel 6.27 Tabulasi Silang antara Kesulitan Menjalin Hubungan dengan atasan dan 

Produktivitas Kerja 

9 3 12
11.3% 3.8% 15.0%

40 16 56
50.0% 20.0% 70.0%

5 7 12
6.3% 8.8% 15.0%

54 26 80
67.5% 32.5% 100.0%

Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total
Count
% of Total

Ya

Tidak

3

Kesulitan menjalin
hubungan dengan
atasan

Total

Tinggi Rendah
Produktivitas kerja

Total
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Tabel 7.1 Tabulasi Silang antara Self-efficacy  - Produktivitas Kerja –  

Pengalaman Kerja 

 

Pengalaman Kerja Derajat 

Self-

efficacy 

Derajat Produktivitas 

Kerja Ya Tidak 
Total 

Frekuensi 23 25 48 
Tinggi  

% 28.75% 31.25% 60% 

Frekuensi 1 8 9 
Tinggi 

Rendah  
% 1.25% 10% 11.25% 

Frekuensi 6 0 6 
Tinggi  

% 7.5% 0% 7.5% 

Frekuensi 3 14 17 
Rendah 

Rendah  
% 3.75% 17.5% 21.25% 

Frekuensi 33 47 80 
Total 

% 41.25% 58.75% 100% 
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Tabel 7.2 Tabulasi Silang antara Self-efficacy  - Produktivitas Kerja –  

Metode Kerja 

 
 

Kesesuaian dengan 

Metode Kerja 

Derajat 

Self-

efficacy 

Derajat Produktivitas 

Kerja 
Ya Tidak 

Total 

Frekuensi 25 23 48 
Tinggi  

% 31.25% 28.75% 60% 

Frekuensi 2 7 9 
Tinggi 

Rendah  
% 2.5% 8.75% 11.25% 

Frekuensi 3 3 6 
Tinggi  

% 3.75% 3.75% 7.5% 

Frekuensi 5 12 17 
Rendah 

Rendah  
% 6.25% 15% 21.25% 

Frekuensi 35 45 80 
Total 

% 43.75% 56.25% 100% 
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LAMPIRAN 8    SEJARAH PT. ”X”  

PT. ”X” didirikan pada tahun 1983. munculnya ide bisnis oleh pendiri sendiri 

yang dimulai dari pembuatan kaos calon mahasiswa baru Universitas Katolik 

Parahyangan. Berdirinya CV. ”X” sebagai awal mula berkembangannya PT. ”X”.  

Pada tahun 1988, PT.”X” menjadi rekanan sebagai suplier baju seragam 

kantor, baju olah raga diberbagai instansi pemerintah dan BUMN PT. Kereta Api 

Indonesia, PT.Telkonm, PT.Pindad, PT.Krakatau Steel, PT.Cipta Niaga, PT.Semen 

Gresik, Pertamina, BNI’46, Bank BCA, Bank Mandiri, Bank Pikko, dan Bank Indo 

Monex. 

Pada tahun 1992, perusahaan dikembangkan menjadi rekanan perusahaan 

Swasta Nasional, antara lain: PT.Good Year Indonesia, PT.Unilever, PT.Procter & 

Gambel, ASTRA, PT.Sinar Sosro, PT.Lionindo, Trendy Promo Mandira, 

PT.Campina, PT.Arnots Indonesia. 

Dengan makin berkembagnya perusahaan, maka pada tahun 1996, CV. ”X” 

ditingkatkan menjadi Perseroan Terbatas dengan nama PT.”X”. Order pertama kali 

dari rekan di Italy untuk order baju training sejumlah 12.000 stel dan kostum sepak 

bola untuk Liga Italy. 

Pada tahun 2000, PT.”X” juga menerima berbagai order dari klien yang 

berasal dari pihak dalam maupun Luar Negeri. 

Pada tahun 2003 dengan semakin meningkatnya permintaan pasar dalam dan 

luar negeri dalam hal sandang. PT.”X” membaca permintaan tersebut dengan 
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memproduksi pakaian muslim dan kebaya yang didesain sesederhana mungkin 

dengan materi kaos.  

Sebagaimana implementasi bisnis dari misi kami untuk memberikan hasil 

yang terbaik, kami selalu berusaha mendalami rinci daari setiap proses pekejaan. 

Memang hal ini tidak mudah, namun hal tersebut adalah komitmen kami untuk selalu 

mengedepankan kepuasan dan profesionalisme.  

 

 

JOB DES Operator Sewing 

I. Hubungan Kerja : 

1. Atasan Langsung : Supervisor Line (SP) dan Leader Line(LL) 

2. Bawahan : -  

 

II. Uraian Tugas : 

1. Menjalankan instruksi dan penjelasan yang telah diuraikan oleh SL dan LL 

dengan teliti, rapi dan cepat. 

2. Memahami dan mempelajari standard kualitas  

3.  Mencapai target yang telah ditentukan 
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III. Tanggungjawab 

1. Bertanggungjawab atas penyimpanan dan pemeliharaan accessories, barang  

setengah jadi, barang jadi, mesin maupun peralatan lainnya yang 

dipergunakan masing-masing. 

2. Bertanggungjawab atas kerapian dan kebersihan Line. 

 

IV. Syarat : 

1. Pendidikan minimal SMP 

2. Kemampuan bahasa Inggris minimal pasif dalam tulisan 

3. Umur minimal 18 tahun 

4. Tidak buta warna 
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