Pimpinan

Lampiran I

Maintenance Administrasi

Saint Women Maccor Kindale Home Industri

Sumber :data perusahaan

Pemasaran

Pengiriman

Gudang

Struktur Organisasi
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Lampiran 1T

Standar Kualitas

Nama Produk

Sepatu

e Pengecekan jahitan sepatu

e Pengecekan lem
e Pengecekan packing / standar kode,

warna, dan nomor

Sumber : data perusahaan

Lampiran II
Standar Kualitas
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Lampiran 111
Langkah-langkah dalam Pengujian Kualitas Produk Ahbhir :
e Memeriksa jahitan sepatu
e Memeriksa pemberian lem
e Mengecek packing / standar kode, warna, dan nomor

Sumber : data perusahaan
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Lampiran IV

Saint Women Maccor Kindale Home Industri

Laporan Biaya Kualitas
Untuk Periode 2006/2007

2006 2007
Deskripsi Biaya Kualitas Biaya Kualitas
(Rp) (Rp)

Biaya Pencegahan (Prevention costs)
e Perencanaan kualitas 105.350 138.350
e Perancangan Produk 225.000 196.750
¢ Evaluasi Kualitas Pemasok 110.650 139.200
e Pemrosesan 127.000 160.250
e Pemeliharaan mesin 96.450 100.400
Total Biaya Pencegahan 664.450 734.950
Biaya Penilaian (Appraisal Costs)
e Evaluasi stok 88.400 105.850
e Inspeksi dan pengujian produk 147.800 171.475
Total Biaya Penilaian 236.200 277.325
Biaya Kegagalan Internal (Internal
Failure Costs)
e Perbaikan dan pengerjaan ulang

(rework) 301.250 221.650
e Inspeksi dan pengujian ulang 221.550 154.700
Total Biaya Kegagalan Internal 522.800 376.350
Biaya Kegagalan Eksternal (External
Failure Costs)
e Garansi 418.250 288.500
Total Biaya Kegagalan Eksternal 418.250 288.500

Total Biaya Kualitas 1.841.700 1.677.125
Lampiran IV

Struktur Laporan Biaya Kualitas Saint Women Maccor Kindale Home Industri

Sumber : data perusahaan
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