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ABSTRAK 

 

Dewasa ini profesionalisme dari kinerja akuntan publik memang banyak 

dipertanyakan berbagai pihak baik dari segi independensi, kualitas sumber daya 

manusianya, dan lainnya. Maka dari itu kantor akuntan publik perlu mempertahankan 

bahkan meningkatkan kualitas dari sumber daya manusianya melalui pengendalian 

mutu dalam setiap praktik auditnya. Kebijakan dan prosedur sistem pengendalian 

mutu yang diterapkan oleh kantor akuntan publik dimaksudkan untuk memelihara 

mutu pemeriksaan akuntan, sehingga diharapkan pengguna laporan audit dapat 

percaya bahwa laporan audit yang dihasilkan sesuai dengan Standar Profesional 

Akuntan Publik dan dipatuhinya Kode Etik Profesional yang telah ditetapkan. 

 

Penelitian ini dilakukan berdasarkan pada sembilan elemen yang terdapat pada 

Standar Pengendalian Mutu yang ditetapkan oleh IAI, yaitu: independensi, penugasan 

auditor, konsultasi, supervisi, pemekerjaan (hiring), pengembangan profesional, 

promosi (advancement), penerimaan dan keberlanjutkan klien, inpseksi. Prosedur dan 

kebijakan dari setiap elemen tersebut diuraikan dalam bentuk kuesioner sebagai 

instrument penelitian. 

 

Pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan dengan menggunakan cara 

survei ke seluruh kantor akuntan publik yang ada di Bandung dengan cara 

menyebarkan kuesioner secara langsung kepada 28 kantor yang berlokasi di 

Bandung. 

 

Pengujian hipotesis yang digunakan dalam penelitian ini adalah statistik analitik 

chi kuadrat. Peneliti juga menggunakan mean (rerata) untuk mengetahui usaha-usaha 

akuntan publik dalam melaksanakan praktik audit yang sesuai dengan standar 

pengendalian mutu yang paling dominan. 

 

Dari keseluruhan pengiriman kuesioner sebanyak 28 kuesioner, hanya 20 

kuesioner yang kembali atau sekitar 71,43 % dari kuesioner yang dikirimkan. Dari 

hasil penelitian tersebut, diketemukan bahwa pelaksanaan setiap elemen pengendalian 

mutu pada kantor akuntan publik dinilai memadai dengan tingkat kesalahan sebesar 

5%, karena telah memenuhi kriteria pengujian hipotesis yaitu, H0 ditolak, H1 diterima 

karena  χ
2
 hitung > χ

2
 tabel (α) = 0,05 (χ

2
 hitung >9,488). Maka dapat disimpulkan 

bahwa terdapat pengaruh dari standar pengendalian mutu terhadap praktik audit pada 

KAP. Berdasarkan hasil pengolahan data jawaban responden juga diketahui usaha-

usaha yang paling dominan (berdasarkan tingkat intensitas) dalam melaksanakan 

praktik audit yang sesuai dengan standar pengendalian mutu, yaitu: supervisi, 

independensi, penugasan personel, inspeksi, promosi, penerimaan dan keberlanjutan 

klien, konsultasi, pemekerjaan (hiring), pengembangan profesional. 
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