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ABSTRAK 

 

Bagi perusahaan, penjualan merupakan aktivitas yang sangat penting dan 

harus dikendalikan, karena penjualan merupakan bidang yang dinamis dengan 

kondisi yang berubah-ubah. Dari penjualan tersebut perusahaan akan memperoleh 

hasil yang akan digunakan untuk menutupi biaya operasi dan sebagian lagi 

digunakan untuk mengembangkan operasi perusahaan guna mempertahankan 

kelangsungan hidup dan memperoleh laba. 

Yang menjadi objek penelitian penulis adalah peranan pengendalian 

penjualan guna menunjang efektivitas penjualan yang dilakukan pada Pabrik 

Cianjur Folding Gate. Pabrik Cianjur Folding Gate merupakan perusahaan 

perorangan yang bergerak dalam bidang jasa pembuatan alat-alat yang terbuat dari 

besi. Tujuan dilakukan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah 

pengendalian penjualan berperan dalam meningkatkan efektivitas penjualan yang 

dilakukan oleh Pabrik Cianjur Folding Gate. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penyusunan skripsi ini adalah 

metode deskriptif analitis. Penggunaan metode tersebut dimaksudkan untuk 

mendapatkan gambaran tertentu mengenai suatu keadaan berdasarkan informasi 

yang ada, dikumpulkan, diklasifikasi dan menginterpretasikan sehingga didapat 

informasi untuk menyelesaikan masalah yang diteliti.  

Dari hasil penelitian diperoleh perhitungan sebesar 81,33% yang berarti 

hipotesis yang diajukan dapat diterima. Hal itu ditunjang dengan peranan 

pengendalian penjualan yang cukup memadai dan dapat menunjang efektivitas 

penjualan dengan hasil anggaran penjualan tahun 2007 sebesar Rp. 2.117.500.000 

dan pencapaian realisasi penjualan sebesar Rp. 2.379.480.000 sehingga terjadi 

selisih sebesar Rp. 261.980.000 yang berarti meningkat sebesar 12,37%. 
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